
INTRODUZIONE  
La natura del lavoro e delle organizzazioni è stata a lungo di grande interesse per econ-

omisti, amministratori e studiosi di scienze sociali. Oggi più che mai, per sviluppare la 

propria attività nel 21° secolo, occorre avere una chiara visione dei complessi processi 

psicologici che soggiacciono alle attitudini, alla conoscenza e al comportamento umano 

all’interno delle strutture organizzate.

PsycINFO, il database bibliografi co pubblicato dall’American Psychological Association 

(APA), è uno strumento eccellente per individuare le ricerche e le teorie sviluppatesi nel 

ramo della psicologia industriale/organizzativa e del comportamento organizzativo in 

ogni parte del mondo. Il database contiene estratti provenienti da pubblicazioni, articoli, 

libri, capitoli di libri e dissertazioni su argomenti quali: sviluppo della carriera, pari 

opportunità, motivazione dei dipendenti, organizzazione effi  ciente del lavoro, soddis-

fazione sul lavoro, leadership, risorse umane, comportamento manageriale, stress 

occupazionale, modifi che organizzative, produttività, qualità della vita lavorativa, selezione 

del personale e metodologia della ricerca nel comportamento occupazionale/organizzativo.
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Th e complete reference checking handbook: Th e proven (and legal) way to prevent hiring mistakes. 
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Th e relative importance of psychological acceptance and emotional intelligence 

to workplace well-being. 
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ALCUNI TERMINI DI RICERCA    

Gestione delle Risorse 
Umane 
• Affi  rmative Action 

• Disability Management 

• Diversity in the Workplace 

• Downsizing 

• Employee Benefi ts 

• Employee Turnover 

• Employment Discrimination 

• Employment Tests 

• Job Applicant Screening 

• Job Security 

• Organizational Climate 

• Personnel Evaluation 

• Personnel Recruitment 

• Personnel Selection 

• Personnel Termination 

• Telecommuting

 

Management    
• Labor Management Relations 

• Leadership Style 

• Management Decision Making 

• Management Methods 

• Management Planning 

• Participative Management 

• Professional Supervision 

• Supervisor Employee Interaction 

• Top Level Managers 

Sviluppo Organizzativo     
• Organizational Change 

• Organizational Commitment 

• Organizational Eff ectiveness 

• Organizational Learning 

• Organizational Objectives 

• Organizational Structure 

Addestramento del 
Personale    
• Career Development 

• Computer Training 

• Management Training 

• On the Job Training 

• Professional Development 

• Personnel Training 

• Sensitivity Training 

• Technology 

Dipendenti e Caratteristiche 
Lavorative    
• Career Change 

• Employee Effi  ciency 

• Employee Productivity

• Employee Skills 

• Experience Level 

• Job Performance 

• Job Satisfaction 

• Occupational Adjustment 

• Occupational Aspirations 

• Occupational Stress 

• Occupational Success 

• Peer Evaluation 

• Personality Traits 

• Private Sector 

• Public Sector 

• Telecommuting 

• Work Load 

• Work Teams 

• Working Conditions 

• Working Women
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