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20 NEJDULEZITEJSICH PSYCHOLOGICKYCH PRINCIPU
PRO VZDELAVANI OD MATERSKE PO STREDNI SKOLU

PRINCIP 1

Presvédceni zaki o inteligenci a
schopnostech nebo zptisob, jakym je
vnimaji, maji vliv na to, jak tito Zaci na
kognitivni roviné funguji a jak se uci.

PRINCIP 2
To, co zaci uz védi, ovliviiuje jejich
uceni.

PRINCIP 3

Kognitivni vyvoj zakt a jejich
uceni nejsou omezovany obecnymi
vyvojovymi etapami.

PRINCIP 4

Uceni je zalozené na kontextu a
prenos uceni do novych kontextt
proto neprobiha spontanné, ale je
potiebné ho usnadnovat.

PRINCIP 5

Osvojovani dlouhodobych znalosti
a dovednosti vyrazné zavisi na
procvicovani.

PRINCIP 6

Pro udeni je diilezité, aby zaci dostali
jasnou, vysvétlujici a véasnou zpétnou
vazbu.

PRINCIP 7
Seberegulace zakii napomaha uceni
a seberegula¢ni dovednosti je mozné

vyucovat.

PRINCIP 8
Tvotivost zaku je mozné péstovat.

PRINCIP 9

Zéci maji vétsi radost z uceni a
dosahuji lepsich vysledkd, pokud
je jejich motivace k uspéchu spise
vnitfni, nez vnéjsi.

PRINCIP 10

Pokud si Zaci zvoli za cil latku
skute¢né zvladnout, spiSe nez
podat dobry vykon, jsou pti feSeni
obtiznych tkolt vytrvalejsi

a zpracovavaji informace vice

do hloubky.

PRINCIP 11

Ocekavani, ktera maji ucitelé od
svych zaki, maji vliv na to, jaké maji
tito Zaci prilezitosti k ucent, na jejich
motivaci a studijni vysledky.

PRINCIP 12

Stanoveni cilt, které jsou kratkodobé
(proximalni), specifické a pfimérené
néroc¢né, posiluje motivaci vice,

nez vytyceni cili dlouhodobych
(distalnich), obecnych a nadmérné
obtiznych.

PRINCIP 13
Uceni se odehrava v mnoha riznych
socidlnich kontextech.

PRINCIP 14

Interpersondlni vztahy a komunikace
maji zasadni vyznam jak pro proces
vyuka-uceni, tak pro socio-emo¢ni
vyvoj zakd.

PRINCIP 15
Emoc¢ni pohoda ma vliv na tspés$nost
vzdélavani, na uceni a vyvoj.

PRINCIP 16

Zéci se mohou naudit, jaké chovani

a jaké socidlni interakce se od nich

ve tfidé ocekavaji, a to prostfednictvim
provéfenych zasad chovani

a efektivniho vyucovani.

PRINCIP 17

Efektivni vedeni tfidy je zalozené na
(a) vytyceni vysokych ocekavani

a jejich sdéleni tidé, (b) konzistentnim
rozvijeni pozitivnich vztaht

a (c) poskytovani rozsahlé

podpory zakam.

PRINCIP 18

Formativni i sumativni hodnoceni
zaku je dtlezité a uzitecné, kazdé
z nich ale vyzaduje odli$ny pristup
a interpretaci.

PRINCIP 19

Dovednosti, védomosti a schopnosti
zaki se nejlépe méri pomoci
hodnoticich procesti zalozenych na
védeckych poznatcich psychologie,
s dobfe definovanymi standardy pro
kvalitu a spravedlivost hodnoceni.

PRINCIP 20

Smysluplné vyuziti dat ziskanych
pti hodnoceni zaku zavisi na jasné,
spravné a spravedlivé interpretaci.



UuvoD

Psychologie jako véda mize v mnoha smérech prispét ke zlepseni vyuky ve skole. Vyuka a uceni se

jsou slozité provazané se spolecenskymi a behavioralnimi aspekty lidského vyvoje, které zahrnuji

poznavani, motivaci, socialni interakci a komunikaci. Psychologickd véda mtize rovnéz poskytnout kli¢

k tomu, jak efektivné predavat poznatky, jak vytvaret ve tridé prostiedi podporujici uceni a jak spravné

vyuzivat hodnoceni, do néhoz zahrnujeme data, testy a méreni, ale i dalsi vyzkumné metody, které

mohou pfinést cenné informace pro praxi. Predstavujeme zde nejduilezitéjsi principy z psychologie —

oznacili jsme je zkratkou ,,Top 20 - které mohou byt velmi uzite¢né v kontextu vyuky od predskolniho

vzdélavani az po stfedni skolu, a pro kazdy z téchto principti uvadime také dasledky, které z néj

vyplyvaji pro béznou pedagogickou praxi. Kazdy princip je pojmenovan a popsan, je u né¢j uvedena

relevantni literatura, ve které pro néj Ize nalézt oporu, a je pojednano o jeho vyznamu pro $kolni vyuku.

Ukolu identifikovat a vysvétlit psychologické principy pro
potieby odbornik ptisobicich v matetskych, zdkladnich
a stfednich skolach se ujala organizace psychologt,

ktera nese nazev Koalice pro psychologii ve skolstvi

a kterou podporuje Americka psychologicka asociace
(APA). Tato organizace predstavuje idealni skupinu pro
prenos psychologické védy do $kolni praxe, protoze

jeji ¢lenové spole¢né reprezentuji $iroké spektrum

dil¢ich psychologickych disciplin, véetné diagnostiky,
psychometriky a statistiky; vyvojové psychologie;
psychologie osobnosti a socialni psychologie; psychologie
estetiky, kreativity a uméni; konzulta¢ni psychologie;
psychologie vzdélavani a $kolni psychologie; poradenské
psychologie; psychologie komunit; psychologie Zen;
psychologie médii a technologie; skupinové psychologie
a skupinové psychoterapie; psychologickych studii muzt
a muzstvi; a détské a adolescentni klinické psychologie.

V tomto sdruZeni jsou zastoupeni rovnéz psychologové

reprezentujici pedagogickou a védeckou obec, stejné jako
specialisté na zalezitosti etnickych mensin; na testovani

a hodnoceni; ucitelé psychologie na sttednich $kolach; déti,
mladez a rodiny; a ¢estné spole¢nosti v oboru psychologie.
Clenové sdruzeni pracuji na zakladnich a stfednich
skolach, na vysokych Skoladch a univerzitach, kde ptisobi

na pedagogickych, spole¢ensko-védnich i ptirodovédnych
fakultach. Néktefi clenové jsou nezavislymi odborniky.
Vsichni jsou kvalifikovani pro aplikaci psychologie na
zalezitosti raného détstvi, na zdkladni, stfedni nebo
specialni vzdélavani.

Toto sdruzeni konkrétné, a APA v obecné roviné, vice
nez desetileti prosazovaly vyuZiti psychologické védy
ve prospéch vzdélavani v matefskych, zakladnich

a stfednich skolach. Na webovych strankach APA
(http://www.apa.org/ed/schools/index.aspx) je nyni pro
ucitele k dispozici mnoho modult a ,,bilych knih® 20
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inspirovano star$im projektem APA, ktery se v souladu se
svym zaméfenim nazyval Psychologické principy zaméfené
na studenta (Learner-Centered Psychological Principles,
1997). Tato iniciativa zminéné principy inovuje a rozsituje.


http://www.apa.org/ed/schools/index.aspx

METODOLOGIE

Metodu, kterou bylo vytvoreno Nejdtilezitéjsich 20 principti, mtizeme popsat nasledujicim zptisobem.

Koalice pro psychologii ve skolstvi zahajila fadu aktivit, pficemz postupovala podobnym zptisobem,

jakym pracuje dohodovaci panel Narodniho institutu pro zdravi. Kazdy ¢len byl nejprve pozadan,

aby identifikoval dva konstrukty ¢i ,,jadrové pojmy“ (Embry & Biglan, 2008) z psychologie, které

povazoval za nejzasadnéjsi pro podporu vyuky ve tridach. Tento proces vedl k identifikaci priblizné

45 jadrovych pojmi/principt.

Nasledné byly podniknuty kroky ke kategorizaci, ovéfeni
a konsolidaci téchto principtl. Prvnim krokem bylo
seskupeni 45 principti podle kli¢ovych oblasti aplikace ve
vyuce (napt. Jak zaci mysli a jak se uci?). To probéhlo jako
iterativni proces béhem nékolika setkani koalice.

Za druhé bylo provedeno ovéreni véech 45 principtL.
Provedla se analyza nékolika vyznamnych americkych
publikaci zabyvajicich se vzdélavanim se zfetelem na to, zda
byl kazdy z téchto principti identifikovan jako kriticky pro
praci ucitele také $irsi pedagogickou komunitou. Vzajemné
porovnan a prezkouman byl rovnéz obsah Standardtt APA
pro stredoskolské psychologické kurikulum; Zkousek

z principti vyuky a uceni se PRAXIS, které vydala Sluzba
pedagogického testovani (Educational Testing Service);
dokumentt vydanych Narodni radou pro akreditaci
vzdélavani uditelty; Standardt INTASC (Mezistatniho
konsorcia pro diagnostiku a podporu ucitelt; Interstate
Teacher Assessment and Support Consortium); zndmych
ucebnic psychologie vzdélavani; a Programu pro vzdélavani
a praxi (Blueprint for Training and Practice) Narodni
asociace $kolnich psychologti. V téchto dokumentech byly
vyhledavany doklady o tom, jaké se od ulitelti ocekavaji
znalosti a dovednosti, a zda se tato oéekavani néjak vztahuji
k principtim, které identifikovala Koalice pro psychologii
ve $kolstvi. Opodstatnénost v§ech principti byla potvrzena
alespon jednim, nebo vice dokumenty. Z tohoto divodu
byly vSechny postoupeny do dalsiho kroku v procesu

ovérovani.

jadrovych pojmt, pouzili jsme modifikaci procesu Delphi
(inspirovali jsme se zpravou Zkvalitnéni lékatského

vzdélavani: zlepseni behavioralniho a spolec¢ensko-védniho
obsahu kurikula Iékatskych skol, kterou vydal Lékarsky
institut). Vyuzili jsme systém skalovani, ¢tyfi clenové tymu
ohodnotili kazdy z principti a podle miry dtlezitosti mu
pridélili vysoky, sttedni nebo nizky skor (1-3). Pro kazdou
polozku pak byly vypocitany primeérné skory. Na zakladé
pramérnych skori byly vylouceny principy s nizkou
mirou dilezitosti, na seznamu poté zistalo 22 principt.
Ty byly nasledné analyzovany s ohledem na vzajemné
vztahy a spojeny do koneénych 20 principt, které zde
predstavujeme.’
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do péti oblasti psychologického fungovani. Prvnich osm
principt se tykd poznavani a uceni a pokousi se odpovédét
na otazku Jak Zaci mysli a jak se u¢i? Dalsi ¢tyfti (9-12)
pojednavaji o otdzce Co Zaky motivuje? Nasledujici tri
(13-15) se vztahuji k socidlnimu kontextu a k emo¢nim
dimenzim, které maji vliv na uceni a zaméfuji se na otdzku
Proc jsou socialni kontext, mezilidské vztahy a emo¢ni
pohoda diilezité pro to, jak se Zaci uci? Dalsi dva principy
(16-17) se tykaji toho, jak muze kontext ovlivnit uceni

a pokousi se odpovédét na otazku Jak nejlépe vést tiidu?
Kone¢né posledni tfi principy (18-20) zkoumaji otazku Jak
mohou ucitelé hodnotit pokrok, kterého zaci dosahli?

1 Radi bychom rovnéz vyslovili uznani nasledujicim autortm, ktefi
neocenitelnym zptisobem prispéli k tomu, jakym zptisobem jsme

nasi praci konceptualné uchopili: Henry Roediger III (2013); John
Dunlosky, Katherine Rawson, Elizabeth Marsh, Mitchell Nathan a Daniel
Willingham (2013); Spole¢nost pro vyuku psychologie (Benassi, Overson,
& Hakala, 2014); a Lucy Zinkiewicz, Nick Hammod a Annie Trapp (2003)
z Yorské univerzity.

Metodologie 5
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NEJDULEZITEJSICH 20 PRINCIPU

PRINCIP 1 Presvédceni zakl o inte-
ligenci a schopnostech nebo zplsob,
jakym je vnimaiji, maji vliv na to, jak tito
zaci na kognitivni roviné funguiji a jak
se ucl.

VYSVETLENI

vy

Zci, kteti véti, ze inteligenci je mozné ovlivnit a Ze

jeji uroven neni jednou provzdy dana, se s vétsi
pravdépodobnosti prikloni k ,,inkrementalnimu ¢i
»rustovému® nastaveni mysli ve vztahu k inteligenci. Ti, ktef
jsou presvédceni o opaku, tedy Ze inteligence predstavuje
predem dany a neménny rys, maji sklon k prijeti ,entitni
teorie inteligence. Z4ci, ktef{ zastévaji druhy z uvedenych
pohledi, se zaméruji na vykonové cile a véri, ze musi

stale demonstrovat a dokazovat svou inteligenci. To je

¢ini mnohem vahavéjsimi, pokud se maji pustit do vysoce
néaro¢nych ukold a zdrovent mnohem zranitelnéj$imi viici
negativni zpétné vazbé, ve srovnani s zaky, ktefi zastavaji
ritstovy pohled. Z4ci s riistovym nastavenim mysli se
obvykle zaméruji na vyukové cile a jsou ochotnéjsi pustit

se do naro¢nych ukoli ve snaze testovat a rozdirovat

(a tedy ne pouze defenzivné dokazovat) svou inteligenci nebo
schopnosti. Snadnéji se proto vzchopi po negativni zpétné
vazbé & netspéchu. Zakim, kteff véfi, Ze svou inteligenci

a schopnosti mohou zlepsit, se proto také 1épe dafi v radé
kognitivnich uloh a situaci, které vyZaduji feseni problémt.

Jak Zaci mysli a
jak se uci?

Jeden z pristupti zalozenych na diikazech, ktery se pokousi
péstovat rtistové nastaveni mysli, pracuje s tim, ¢emu
uditelé pricitaji vysledky zaku. Kdyz zaci v nécem selzou,
pravdépodobné se budou ptat ,,pro¢?“ Odpovéd na tuto
otazku predstavuje kauzalni zdtivodnéni. Podle kauzalnich
zdtivodnéni, kterd se vztahuji k ristovému, resp. entitnimu
nastaveni mysli, miZeme rozpoznat motivované zaky

od nemotivovanych. Zdtivodnéni, ktera pripisuji vinu
schopnostem jedince (,,Selhal jsem, protoze nejsem

dost chytry.“), jsou spojena s nazorem, ze inteligence je
pevné dand. Naproti tomu zdtivodnéni, ktera pripisuji
vinu nedostatku usili (,,Selhal jsem, protoze jsem se

malo snazil.“) jsou obvykle projevem inkrementalniho ¢i
rtistového pohledu na inteligenci.

Zéci se lépe vyrovnaji s tim, kdyz je netispéch ptisouzen
nedostatku usili spise nez nizkym schopnostem, protoze
mira usili je proménlivd (méni se v ¢ase) a lze ji kontrolovat
(Zaci se zpravidla mohou vice snazit, pokud o to stoji).

VYZNAM PRO UCITELE

N7Ye

Kdyz ucitelé slaby vykon zaku prisuzuji pri¢inam, které lze
kontrolovat a ménit, jako je naprfiklad nedostatek usili nebo
$patné zvolena strategie, poskytuji jim tim perspektivu

¢i nadéji, ze véci mohou vypadat v budoucnu jinak.

Uditelé mohou u zaka podporovat presvédceni, Ze svou
inteligenci a schopnosti mohou rozvijet prostfednictvim
usili a zku$enosti, s vyuzitim raznych strategii:

Jak zéci mysli a jak se uci? 7



o Utitelé mohou dat Zakéim na srozuménou, ze
jejich neuspéch v jakémkoli tkolu nebyl zptisoben
nedostatkem schopnosti, ale naopak Ze jejich vysledky
se mohou zlepsit, predevsim pokud zvysi svoje usili
nebo zvoli jiné strategie. Pfisuzovani netspéchu
nizkym schopnostem vede zaky ¢asto k tomu, aby se
vzdavali, kdyz zaziji neuspéch. Pokud tedy Zaci véfi,
ze jejich vykon se muze zlepsit, podporuji tim u sebe
rozvoj ristového nastaveni mysli, které dokaze vybudit
motivaci a vytrvalost potfebnou pro zvladani naro¢nych
problémi ¢i studijnich materidlt.

o Utitelé by se méli vyhybat tomu, aby ptisuzovali ispéch
schopnostem Zaka, pokud je kol pomérné snadny.

Kdyz naptiklad ucitel chvali zaka vétou jako ,,Jsi opravdu
chytry* poté, co tento dokonc¢il tikol nebo rychle prisel na
odpovéd u relativné nenaro¢ného problému, muize tim
takového zaka nechténé privést k tomu, aby si spojoval
chytrost s rychlosti a nedostatkem usili. Takové asociace
za¢nou byt problematické pozdéji, kdyz je zakim zadan
usili a/nebo vyuziti odlisnych pristup.

o Ucitelé by méli chvilit s rozvahou a ujistit se, ze predmét
jejich pochvaly je spojen s tsilim nebo s tspésnou
strategif a nikoli se schopnostmi. U¢itelé mohou
mimodék sdélovat nepfimé a jemné narazky na nizké
schopnosti, obzvlast kdyz se snazi chranit sebetictu
74k, u kterych existuje zvysené riziko, ze selZou.
Naptiklad pochvala za Gspéch u relativné jednoduchého
ukolu nemusi Zaka posilit ani mu vratit sebedavéru.

Ve skute¢nosti mtize takova pochvala podkopavat
motivaci, protoze naznacuje, Ze zak nemd dostate¢né
»Pro¢ mé ucitel chvali za to, Ze jsem spravné vytesil tak

jednoduché problémy?).2

o Utitelé by si méli v§imat situaci, kdy zadavaji zaktm
naro¢né studijni materialy a tikoly a Zaci na to reaguji
minimélni, mirnou nebo nedostate¢nou snahou. Toto
chovani, kterym Zaci sami sobé $kodi, muize odrazet
jejich strach z ostudy a netspéchu (,,Kdyz se o to ani
nepokusim, lidé si aspon nebudou myslet, Ze jsem tplny
tupec, aZ se mi to nepodari.).

o Kdyz jsou ucitelé dusledni v nabizeni pomoci
vSem zakum a v reakci na netspéch sdéluji
mirnou a konstruktivni kritiku, Zaci budou s vétsi
pravdépodobnosti piisuzovat svoje netspéchy
nedostatecnému usili a budou presvédéeni, ze ucitelé od

2 Blize viz modul APA vénovany pochvalam: https://www.apa.org/
education/k12/using-praise.aspx
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nich do budoucna oc¢ekavaji lepsi vykon. Nevyzddana
pomoc, kterou uditel nabizi a projevy soucitu pri selhdni
si mohou Zdci vylozit jako nepfimé a jemné narazky

na nizkou miru schopnosti, obzvlast tehdy, pokud se
ostatnim zakim pomoci nedostava.

Aby nedoslo k nedorozuméni, netvrdime zde, Ze ucitelé by
nikdy neméli chvélit nebo poskytovat pomoc svym zakim
nebo Ze by méli vzdy vyjadiovat nespokojenost (spise

nez sympatie) ¢i nabizet konstruktivni kritiku (spide nez
ocenéni). Vhodnost jakékoli zpétné vazby zavisi na mnoha
faktorech, které vyzaduji, aby ucitel spravné zhodnotil
situaci. Podstatou naseho sdélent je fakt, ze principy
zdvodnovani tspéchu ¢i neuspéchu, které jsou slozité
propojeny s nastavenim mysli, pomahaji vysvétlit, jak nékdy
dobfe minéné chovani ucitelt mize vést k neocekavanym,
pripadné az negativnim dtisledkiim pro presvédceni zaku
o vlastnich schopnostech.
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PRINCIP 2 To, co zaci uz védi,
ovliviuje jejich uceni.

VYSVETLENI

Zéci ptichazeji do vyucovani s védomostmi zalozenymi na
svych kazdodennich zkusenostech, socidlnich interakcich,
intuici a na tom, co se jiz nau¢ili dfive a v jinych prostredich.
Tyto dfive ziskané védomosti ovliviiuji, jak budou
vstrebdvat novou latku, protoze to, co zaci uz znaji, na sebe
s nové vyucovanou latkou vzdjemné pusobi. Uceni tedy
spociva bud'v pfidavani novych znalosti k jiZ existujicim
védomostem Zaka, coZ oznac¢ujeme jako konceptualni
rist, nebo v transformovani a revidovani Zakovskych
védomosti, coZ nazyvame konceptualni zménou.

K uceni ve smyslu konceptualniho riistu dochazi, kdyz jsou
védomosti zakil v souladu s latkou, kterou se maji naudit.
Konceptualni zménu vyzaduje situace, kdy jsou védomosti
zaki ve vztahu ke spravnym informacim nekonzistentni
nebo chybné. V téchto pripadech se védomosti zaku
sklddaji z ,,mylnych predstav® (angl. misconceptions) nebo
,» alternativnich pojeti“ (angl. alternative conceptions).
Mnoho bézné rozsitenych mylnych predstav maji jak Zaci,
tak dospéli, zvlasté v predmétech jako jsou matematika

a prirodni védy.’ Ucitelé mohou proniknout do toho, jak
zaci aktualné chapou urcitou oblast latky tak, Ze jim pred
vlastnim vykladem konkrétniho tématu predlozi vstupni
test mapujici dosavadni znalosti. Tento zptusob hodnoceni,
nazyvany formativni hodnocent, lze pouzit jako druh
pretestu nebo pro stanoveni vychozi rovné zakovskych
védomosti.

Pokud se na této startovni ¢are ukaze, Ze u zaku pretrvavaji
mylné predstavy, bude uceni vyzadovat konceptudlni
zménu - to znamena revizi a transformaci védomosti.

Pro ucitele je mnohem vétsi vyzvou dosahnout u zak
konceptualni zmény nez navodit konceptualni rust, protoze
mylné predstavy byvaji velmi silné zakofenéné ve zptisobu
uvazovéani a odolné viiéi zméné. Zaci, podobné jako
kdokoliv jiny, se dokazi stavét velmi zdrahavé ke zméné
svého uvazovani, protoZze jsou s nim sZiti. Z:4ci si rovnéz
svoje omyly obvykle neuvédomuji a domnivaji se proto, ze
latku chapou spravné.

alternativnich pojeti viz materidl ,,How Do I Get My Students Over Their

Alternative Conceptions (Misconceptions) for Learning?” [,,Jak pfekonam
u svych studentu alternativni pojeti (mylné predstavy) pfi uc¢eni?“]: http://
www.apa.org/education/k12/misconceptions.aspx?item=1

VYZNAM PRO UCITELE

Utitelé mohou byt zakiim ndpomocni v dosaZeni
konceptualniho riistu i konceptudlni zmény:

o Kdyz se pti stanoveni vychozi urovné zaku ukaze, ze
jejich soucasné znalosti jsou v souladu s tim, co se
ma podle kurikula vyucovat, uéitelé mohou usnadnit
konceptudlni riist tim, Ze zdky zapoji do smysluplné,
uvédomélé interakce s novymi informacemi, které se
maji naucit. To mtize zahrnovat vedeni zaka k aktivitam
jako je ¢teni, definovani, vytvareni souhrni, provadéni
syntézy informaci, aplikovani pojmii a i¢ast na
praktickych cvic¢enich.

o To, Ze utitelé zaktim pouze feknou, aby mysleli jinak,
nebo Ze pouzivaji vyucovaci strategie k navozeni
konceptudlniho ristu, vét§inou nevede k zdsadni
zméné v my$leni zaki. K vyvolani konceptudlni zmény
je zapottebi, aby ucitel pouzival specifické strategie
vyuky. Mnohé z nich s sebou nesou pouziti metod, které
vyvolaji kognitivni konflikt nebo disonanci v myslich
zaku a to tim, Ze jim pomohou uvédomit si rozpor
mezi jejich vlastnim chdpdnim a spravnym pojetim
vyucované latky nebo pojmu. Napriklad:

o Utitelé mohou zaktim prenechat aktivni roli pti
predpovidani reseni nebo procesti a potom jim
ukazat, Ze tyto predpovédi byly nespravné.

o Utitelé mohou zaktim prezentovat ovéritelné
informace nebo data, kterd jsou s jejich nespravnymi
predstavami v rozporu.
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PRINCIP 3 Kognitivni vyvoj zaku a
jejich u¢eni nejsou omezovany obec-
nymi vyvojovymi etapami.

VYSVETLENI

Uvazovani zaka neni omezeno ani predurceno stadiem
kognitivniho rozvoje, které tvori jeho zaklad a které je
vazano na urcity vék nebo $kolni ro¢nik. Novéjsi vyzkum
v oblasti kognitivniho vyvoje naopak odsunul tyto teorie,
vysvétlujici vie prostrednictvim vyvojovych stadii, do
pozadi. U nemluvnat byly v nékterych oblastech zjistény
velmi rané, mozna vrozené (na biologickém zakladé)
schopnosti. Déti naptiklad projevuji znalosti principt
vztahujicich se k fyzickému svétu (napt. ze predméty

v klidovém stavu se posunou, ptijdou-li do kontaktu

s pohybujicimi se predméty, nebo ze nezivé predméty je
tfeba do pohybu uvést), principt biologické kauzality (napt.
Ze zivé a nezivé entity se lisi) a Cisel /zakladnich pocetnich

ukonti (napt. chapani ¢iselnych hodnot do vyse tfi polozek).

Studie zabyvajici se kognitivnim vyvojem a u¢enim, které
kladou duiraz na znalosti stojici v pozadi nebo na znalostni
bazi zaku, ukazuji, Ze u nich jiz existuje mnoho struktur, na
které se zaci mohou spolehnout. Maji napriklad k dispozici
schémata (tj. mentalni reprezentace), ktera je vedou pfi
porozuméni textu a udalostem, s nimiz se setkavaji.

Kontextualistické pfistupy ke kognitivnimu vyvoji

a k uceni popisuji, jak kontext ovliviiuje poznani. Priznivci
kognitivnich pristupt poukazuji na to, Ze proces poznavani
muze byt zaloZen na mezilidskych vztazich, takze uvazovani
zaku se mize posunout na vyssi uroven diky interakci se
schopnéjsimi osobami a/nebo s komplikovanéjsi studijni
latkou. Tato strategie je efektivni zvlasté tehdy, kdyz se
vybrané materialy ani nadmérné neptiblizuji, ani prilis
nevzdaluji od Grovné, na které zaci aktualné funguji. Tento
princip je znam jako tak zvana zéna proximalniho vyvoje.
Kontextualistické ptistupy rovnéz podporuji nazor, ze

poznavani mtize byt ,,situovano’, diky ¢emuz znalosti
nartistaji prostfednictvim zité praxe lidi ve spole¢nosti. To
znamena, Ze uceni je nazirdno jako cast ve spolecenstvich,
priniz se zaci postupné seznamuji s ¢innostmi, které jsou
v jejich ramci obvyklé (napt. farmarstvi, uceni se femeslu
nebo prizptisobovani se spole¢enskym oc¢ekavanim).
Formalni $kolni vyuku Ize potom povazovat za jeden z
druha takovéto praxe.

Lze tedy shrnout, Ze Zaci jsou schopni mysleni a chovani
na vy$si urovni kdyz (a) existuje néjaky biologicky
zaklad (¢asna schopnost) pro znalosti v urcité oblasti,
(b) se jiz dfive blize seznamili s ur¢itou oblasti védéni,
nebo v ni ziskali zkusenosti, (c) vstupuji do interakci

s pokrocilej$imi jedinci nebo s narocnou ucebni latkous
a to (d) v sociokulturnim prostiedi, s nimz jsou z vlastni
zkusenosti dobie obeznameni. Naopak, pokud Zaci nejsou
obezndmeni s urc¢itou oblasti védéni, interakce s lidmi

v jejich okoli ani s u¢ebnimi materialy pro né nepredstavuje
vyzvu, nebo je pro né kontext, ve kterém se u¢i, neznamy,
miize byt jejich uvazovani méné slozité.

VYZNAM PRO UCITELE

Posouzeni toho, kterou latku by méli predstavit svym
zaktim, a nasledné zvolena vyuc¢ovaci metoda jsou
efektivnéjsi, kdyz ucitelé mohou bréat v ivahu obsahové
relevantni a kontextové ukotvené znalosti svych zaku.
Uroven znalosti 1ze stanovit pomoci vychoziho zhodnoceni,
jehoz vysledky mohou poskytnout diilezité informace
pro zpracovani planu vyuky. Vyvojova uroven zakt miize
ulitelim napovédét, jaké vyukové zkusenosti by mohly byt
vhodné a primérené, ale vék by nemél byt nutné povazovan
za hlavni nebo jediné urcujici méfitko pro to, co si je zdk
schopen osvojit, nebo o ¢em je schopen uvazovat.* Pi
planovani vyuky mohou ucitelé zakéim usnadnit uvazovani
nasledujicimi zptisoby:
o Tim, Ze podporuji u zdki uvazovani v jim dobre
znamych oblastech - to je v takovych kontextech
a oblastech védomosti, v nichZ uz maji rozsahlé znalosti.
Zéci naptiklad dokazi rozumét psanému textu na
vy$$i Grovni a jsou schopni psat sofistikovanéji, maji-1i
rozsahlé znalosti relevantni pro téma tkolu, ktery si maji
precist nebo ho napsat.

o Tim, Ze pro vyuku predkladaji témata a okruhy, které
jsou rozumné vzdalené soucasné urovni védomosti zakd.
Predavani informaci, které nejsou ani prilis trividlni,

a tedy snadné na pochopeni, ani prilis slozité, a tedy

4 Viz http://www.apa.org/education/k12/brain-function.aspx
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mimo dosah chépani, a to i s pomoci, predstavuje tu
spravnou vstupni uroven pro novou latku. Je-li téma pro
zaky neznamé, ucitelé mohou propojit toto téma s tim,
co uz zaci védi, aby je vedli k uvazovani na pokrocilejsi
urovni.

o Vyuzivanim prace v heterogennich skupinach, kdy jsou
Zaci umisténi do skupin s riznou urovni schopnosti, aby
se tak umoznila interakce s témi, ktefi pti procesu uceni
a fe$eni problému piemysleji na vys$si urovni.

o Podporou zaki, ktefi jiz jsou na vysoké urovni, aby
dosahli jesté vy$si trovné tim, ze zprostiedkuji jejich
interakei s pokro¢ilej$imi vrstevniky nebo skoliteli a Ze
budou pouzivat pokro¢ilé studijni materialy (jak vyse
zminujeme ve tretim bod¢).

o Obeznamenim zaki s kulturou $koly a se $kolnimi zvyky.
I kdyz ne vSechnu praci ve tfidé 1ze pojmout tak, ze se
ucitel spoléha na vzajemnou spolupraci mezi vrstevniky,
tam, kde to je mozné, miize takovy pristup pomoci
zaktm, které jejich predchozi zkusenosti dostateéné
neobeznamily se $kolni a vyucovaci praxi v USA.
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PRINCIP 4 Uceni je zalozené na
kontextu a prenos uceni do novych
kontextl proto neprobiha spontanné,
ale je potrebné ho usnadnovat.

VYSVETLENI

Uceni probihd v ur¢itém kontextu. Kontextem muize
byt uréity obor (napt. pfirodni védy), specifické tkoly/
problémy (napt. priklady z ucebnice, které je potieba

vyfesit), socidlni interakce (napf. kazdodenni rutina

v rodiné mezi rodi¢em a ditétem) a situac¢ni/fyzické
prostredi (napt. domov, tiidy, musea, laboratore). Aby
tedy bylo uceni efektivnéjsi nebo intenzivnéjsi, musi se
zobecnit do novych kontextil a situaci. Proces pfenosu
nebo zobecnéni zakovskych znalosti a dovednosti
neprobiha spontanné nebo automaticky; bude postupné
tim obtiznéjsi, ¢im vic se novy kontext odlisuje od
kontextu, ve kterém uceni ptivodné probihalo. Je tfeba
zminit, ze pfenos nebo generalizaci zakovskych védomosti
lze usnadnit a podporit. Nadto predstavuje schopnost zaku
prenaset znalosti dtilezity indikator kvality jejich uéeni -
jeho hloubky, adaptability a flexibility.

VYZNAM PRO UCITELE

Utitelé mohou byt zdakiim oporou pii transferu védomosti
a dovednosti napfi¢ riznymi kontexty — od velmi
podobnych po velmi odlisné kontexty. Toho lze nejlépe

dosédhnout nasledujicimi postupy:

o Identifikaci silnych stranek, se kterymi zaci vstupuji do
vyuky, diky ¢emuz na nich ucitelé mohou stavét
a vytvaret tak vztahy mezi aktualnimi znalostmi zaka
a svymi vyukovymi cili.

o Probiranim urcitého tématu nebo konceptu v mnoha
rtznych kontextech.

o Tim, Ze budou pomahat zakiim porovnévat a stavét
do protikladu kontexty a budou je upozormovat na
kontextové podobnosti, ¢imz zajisti, Ze pfenos probéhne
adekvatné.

o Tim, Ze budou vénovat dostatek ¢asu a pozornosti
zékladnim konceptiim v dané oblasti a budou
podporovat uéeni zaloZené na pochopeni, spi$e nez aby
se zamérfovali na povrchni prvky nebo na memorovani
specifickych jednotlivosti. Naptiklad v biologii neni
schopnost zapamatovat si fyzikdlni vlastnosti zil a tepen
(napt. Ze tepny jsou silngjsi, elasti¢téjsi a vedou krev
ze srdce) totéz jako chépat, pro¢ maji tyto vlastnosti.
Pochopeni ma zasadni dilezitost pfi feSeni problému
vyzadujicich pfenos jako: ,, Predstav si, ze se mas pokusit
navrhnout tepnu. Méla by byt elasticka? Pro¢ ano nebo
pro¢ ne?“ Obdobnym zptisobem, tedy seskupenim faktt
okolo zakladnich principti, organizuji svoje poznatky
i védci. Zatimco naptiklad pokro¢ili fyzikové pristupuji
k fe$eni problému na zakladé zékladnich principti nebo
zakond, které se k nému vztahuji, zac¢ate¢nici soustteduji
svou pozornost na rovnice a dosazovani ¢isel do
vzorecka.
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o Tim, Ze pomohou zdkdm k tomu, aby vidéli vyuziti
svych znalosti v redlném svété (napt. kdyz vyuziji
nasobeni a déleni k tomu, aby pochopili cenu toho, co
nakupuji v obchodé¢) nebo jim naopak pomohou prenést
védomosti z realného svéta, kdyz se pokouseji pochopit
védecké principy. Ucitelé mohou poskytovat prilezitosti
a zmnozovat kontexty, v nichZ mohou Zaci pouzivat
a procvic¢ovat své védomosti. Zaci naptiklad nemusi
sami od sebe chépat, pro¢ by se méli u¢it priklady
na délenti, pokud je nepouziji k vypocitani spotteby
benzinu v kontextu bézného Zivota. U¢itelé mohou
zakiim pomoci zobecnit/pouzit jejich znalosti tim,
ze pravidelné pti skolni vyuce poskytuji priklady ze
vSedniho zivota.
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PRINCIP 5 Osvojovani dlouhodoby-
ch znalosti a dovednosti vyrazné zavisi
na procvicovani.

VYSVETLENI

To, co lidé védi (jejich znalostni baze), je zapsano

v dlouhodobé pameéti. Vétsina informaci, zvlasté téch, které
jsou navazany na Skolni védomosti a vysoce specializované
aktivity (napf. sporty, umélecké vykony jako je hra na
hudebni néstroj), musi byt néjakym zptsobem zpracovana,
nez dojde k ulozeni v dlouhodobé paméti. V kterémkoliv
okamziku se zaci ve svém okoli setkavaji s obrovskym
mnozstvim podnétd, ale pouze mala ¢ast se ocitne v dosahu
pozornosti, je dale zpracovana a prekédovana a nakonec
presunuta do casové a kapacitné omezené paméti — ulozisté
znamého jako kritkodoba nebo pracovni pamét. Aby mohly
byt informace uloZeny dlouhodobéji, musi se presunout do
dlouhodobé paméti, ktera ma z definice dlouhé trvani (napt.
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nékolik desetileti), ma obrovskou kapacitu a je vysoce
organizovana (napf. ve formé kategorii). Pfesun informaci
z kratkodobé do dlouhodobé paméti je provadén pomoci
ruznych strategii, a procvicovani je klicem k procesu tohoto
presunu.®

Studie porovnavajici vykony experti a zac¢ate¢nikii odhalily
vyznamné rozdily mezi uvédomeélym procvi¢ovanim
(deliberate practice) a jinymi aktivitami, jako je hra nebo
bezduchy drill. Mechanické opakovani - pouhé opakovani
ukolu - samo o sobé nezlepsi vykon nebo dlouhodobé
udrzeni obsahu. Uvédomélé procvi¢ovani naopak
zahrnuje pozornost, nacvik a postupné opakovani

a vede k novym znalostem nebo dovednostem, které
mohou byt pozdéji rozvijeny do komplexnéjsich znalosti
a dovednosti. Pfestoze na vykon maji vliv i jiné faktory,
jako tfeba inteligence a motivace, praxe a procvi¢ovani
jsou nutné, i kdyz nikoli postacujici aktivity pro dosazeni
expertni urovné.

Celkové 1ze uceni zlepsit nejméné péti zptisoby pomoci
opakovani a uvédomeélého procvi¢ovani. Je prokazano,
ze (a) se zvy$uje pravdépodobnost, Ze uceni bude mit
dlouhodoby charakter a nau¢ené bude mozné z paméti
znovu vyvolat, (b) se zlep$uje schopnost zaku aplikovat
znalosti automaticky a bez pfemysleni, (c) dovednosti,
které se automatizuji, uvoliuji kognitivni zdroje zdka pro
to, aby se mohli ucit naro¢néjsi ukoly, (d) zlepsuje

se transfer prakticky pouzivanych dovednosti na nové
a slozitéjsi problémy, (e) tyto zisky ¢asto vyvolavaji
motivaci k dal$imu uceni.

VYZNAM PRO UCITELE

Ucitelé mohou zaky inspirovat a povzbuzovat

k procvi¢ovani rtiznymi zptisoby. Jelikoz procvic¢ovani
vyzaduje intenzivni, soustfedéné usili, je mozné, ze se
zaktim nebude zdat pravé zdbavné; ucitelé proto pottebuji
zaky povzbuzovat k procvi¢ovani poukazem na to, Ze
vynalozené tsili vede lepsimu vykonu.

Ucitelé mohou motivovat zaky k procvicovani tak, Ze daji
najevo davéru v jejich schopnost vyfesit spravné zadané
cvi¢né priklady a tim, Ze navrhnou takové aktivity, které
maximalizuji $ance Zdka na uspéch. Nerealistické nebo
$patné zadané procvicovaci priklady mohou vést k tomu,
ze zaci budou frustrovani a nasledné méné motivovani
pokouset se o feSeni podobnych prikladi v budoucnosti.
Testy (nebo provérky), které jsou zadany bezprosttedné po

5 Viz http://www.apa.org/education/k12/practice-acquisition.aspx
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fazi uceni, davaji zakam ptilezitost pouzit nauc¢ené v praxi
a oni obvykle dosahuji dobrych vysledka, protoze latka

je Cerstva. Jejich uspéch v tomto pripadé vsak nezajistuje
dlouhodobé udrzeni v paméti. Efektivni metody jak
provadét procvi¢ovani ve vyuce zahrnuji nasledujici:

o Pouzivat opakovani a testy (praktické zkousky; angl.
practice testing). Hodnota testovani nebo jakéhokoliv
praktického cviceni je zvySena tim, Ze se provadi
v pravidelnych intervalech (rozlozené procvic¢ovani;
angl. distributive practice) a Ze se provadi ¢asto. Kratké
testy s otevienymi otazkami jsou obzvlasté efektivni,
protoze vyzaduji nejen, aby si zaci informaci vybavili
z dlouhodobé paméti, ale generuji z tohoto vybaveni
novou informaci.

« Sestavit pro zaky rozvrh, ktery jim opakované poskytne
prilezitosti (prokladané procvi¢ovani; angl. interleaved
practice) k procvic¢ovani a k pfenosu dovednosti nebo
obsahu naucené latky tim, ze si budou procvi¢ovat tkoly
podobné cilovému tikolu nebo tim, Ze se v pristupu
k témuz ukolu pouzije vice metod.

o Pri ptipravé ukolu pro zaky brat v tvahu to, co zaci uz
védi (viz druhy princip).
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PRINCIP 6 Pro ucenije dllezité, aby
zaci dostali jasnou, vysvetlujici a vCas-
nou zpétnou vazbu.

VYSVETLENI

Uroven toho, co se z4ci naudi, 1ze zvysit, kdyz dostdvaji pti
své praci pravidelnou, specifickou, vysvétlujici a véasnou
zpétnou vazbu. Zpétnd vazba, kterd je pouze obc¢asna

a povrchni (napt. kdyz se jim fekne ,,dobra prace®), neni
ani jasna, ani vysvétlujici a nezvy$uje u zak motivaci ani
miru pochopeni. Jasné stanovené studijni cile pomahaji
zvysit efektivitu zpétné vazby, protoze komentare se pfimo
vztahuji k ciliim a pravidelna zpétna vazba brani tomu, aby
se zaci pri studiu odchylili ze své cesty.

VYZNAM PRO UCITELE

Zpétna vazba, kterou ucitelé poskytuji, bude nejefektivnéjsi,
kdyZ doda zakam presné informace o aktualnim stavu
jejich védomosti a vykont, a to ve vztahu k jejich studijnim
cilim. Napriklad:

o Utitelé mohou zakam sdélit, co chdapou (nebo nechapou)
a jak dobré jsou jejich vykony tim, Ze porovnaji jejich
pokroky se specifickymi studijnimi cili.

o Zpétna vazba mize téz zahrnovat informaci o tom,
co mohou Zici udélat v budoucnosti, aby téchto cila
dosahli. Naptiklad misto vSeobecnych poznamek
jako ,,dobra prace® nebo ,,zda se, Ze tohle ti moc nejde®,
mohou ucitelé podavat presnéji zacilené komentare
jako ,, Tvoje tivodni véty dobfe vystihly hlavni myslenky
jednotlivych odstavcii. Pristé bude jesté potreba zaméfit
se na smysl textu jako celku tfeba tim, ze vymysli§
a vysveétlis nékolik bodi, které ukazi, jak se véechny
hlavni myslenky navzdjem ovliviiuji.*

o Zpétna vazba tykajici se provérek a testti zakiim pomaha
a ma vliv na zlep$eni studijnich vysledkd v budoucnosti.
Mezi priklady takové zpétné vazby patfi tfeba poskytnuti
spravné odpovédi, kdyz Zaci odpovidaji nespravné,
pripadné vedeni zaki tak, aby na spravnou odpovéd
prisli sami.

o Zpétna vazba poskytnuta vcas (napt. co nejdrive po

provérce) napomahd uceni a je obvykle G¢innéjsi nez
zpétna vazba poskytnuta aZ s odstupem.

o Tén a zacileni zpétné vazby ma vliv na motivaci zaku.

Zaci reaguji lépe na zpétnou vazbu, ktera je co nejméné
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negativni a tyka se dulezitych aspektt jejich prace
a chapani, nez na zpétnou vazbu, kterd je negativni svym
tonem a zaméiuje se nadmérné na detaily jejich vykonu,
které nejsou pfili§ relevantni vzhledem ke studijnim
cilam.

o Kdyz se zaci u¢i novou latku nebo se potykaji s jiz
probranou, je diilezité ¢asto chvilit i za mala zlep$eni
a kdyz je pokrok viditelny, miize mit povzbuzovani
k vytrvalosti velky vyznam. Cilena zpétna vazba mize
také zdky motivovat k tomu, aby se ucili dalsi novou
dovednost (viz princip 5).°

LITERATURA

Brookhart, S. M. (2008). How to give effective feedback to
your students. Alexandria, VA: Association for Supervi-
sion and Curriculum Development.

Ericsson, A. K., Krampe, R. T., & Tesch-Romer, C. (1993).
The role of deliberate practice in the acquisition of
expert performance. Psychological Review, 100, 363-406.
doi.org/10.1037/0033-295X.100.3.363

Gobet, E, & Campitelli, G. (2007). The role of domain-spe-
cific practice, handedness, and starting age in chess.
Developmental Psychology, 43, 159-172.
doi.org/10.1037/0012-1649.43.1.159

Leahy, S., Lyon, C., Thompson, M., & Wiliam, D. (2005).
Classroom assessment, minute by minute, day by day.
Educational Leadership, 63, 19-24.

Minstrell, J. (2001). The role of the teacher in making sense
of classroom experiences and effecting better learn-
ing. In S. M. Carver & D. Klahr (Eds.), Cognition and
instruction: Twenty-five years of progress (pp. 121-150).
Mahwah, NJ: Erlbaum.

PRINCIP 7 Seberegulace 74kl na-
pomaha uceni a seberegulacni doved-
nosti je mozné vyucovat.

VYSVETLENI

Seberegula¢ni dovednosti, které zahrnuji pozornost,
organizaci, sebekontrolu, planovani a pamétové strategie

6 Viz materidl Using Classroom Data to Give Systematic Feedback

to Students to Improve Learning [Vyuzivani dat ziskanych ve t¥idé pro
poskytovani systematické zpétné vazby zikiim za ucelem lepsiho uceni]:
http://www.apa.org/education/k12/classroom-data.aspx
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mohou usnadnit zvladnuti ucebni latky. I kdyz se tyto
dovednosti mohou ¢asem zlepSovat, nejsou podminéné
pouze procesem zrani. Tyto dovednosti je mozné téz
vyucovat nebo je pozvednout na vys$si Groven, zvlasté
pomoci pfimych navodi, modelovych pfikladi, podpory
a organizace a strukturovani prace ve tridé.

VYZNAM PRO UCITELE

Utitelé mohou zakiim pomoci naucit se seberegulacni
dovednosti tim, Ze vnaseji do vyuky strategie pro zlepseni
pozornosti, organizace, sebekontroly, planovani a ukladani
do pameéti, coz vée miize zna¢né usnadnit uc¢eni. Navic
prostredi ve t¥idé samo o sobé miize byt uzptsobeno tak,
aby napomahalo seberegulaci. Organizaéni pomoc lze
poskytnout nékolika zptsoby:

« Ucitelé mohou zaktim velmi jasné prezentovat cile
vyucovacich hodin a tkoly.

o Mohou rozdélit tkoly na mensi, ,,stravitelné®,
smysluplné celky a jasné vysvétlit kritéria pro uspésné
zvladnuti dkolu.

« Ucitelé mohou zédkiim rovnéz poskytnout cas
a prilezitost k procvicovani.

o Urcity ¢as na zpracovani a ¢innosti se zpracovanim
souvisejici (napt. shrnuti, kladeni otazek, opakovani
a procvic¢ovani) jsou nutné pro dlouhodobé
zapamatovani.

o Utitelé mohou pomoci zakim pii planovani tak,
ze jim pomohou rozpoznat a zhodnotit kratkodobé
a dlouhodobé diisledky jejich rozhodnuti.

o Utitelé mohou pti zavadéni nového konceptu riznymi
narazkami upozornit zaky na to, ze bude nasledovat
dilezitd informace, aby tak zvysili jejich pozornost.

« Utitelé mohou organizovat vyucovaci hodinu tak, aby
obsahovala soustfedénou praci, interaktivni ¢innosti a
podobngé, aby se tak u zakd sttidalo intenzivni sousttedéni
se socialné-interaktivnéj$imi metodami uceni.
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PRINCIP 8 Tvorivost zakl je mozné
pestovat.

VYSVETLENI

Tvotivost — definovana jako generovani myslenek, které
jsou nové a uzitecné v urcité konkrétni situaci - predstavuje
pro zédky v ekonomice 21. stoleti, zaméfené na informace,
zasadni dovednost. Schopnost identifikovat problémy,
vymyslet mozna reseni, vyhodnocovat efektivitu téchto
strategif a potom s jinymi lidmi komunikovat o hodnoté
téchto feseni md zdsadni vyznam pro aspé$né vzdélavani,
efektivitu pracovni sily a kvalitu Zivota. Kreativni pfistup

k vyu¢ovani miize prinést do procesu uceni nadseni

a radost tim, ze posiluje angazovanost zaku a ukazuje,

jak mohou byt védomosti ziskané v riiznych oblastech
aplikovany v realném svété. Navzdory zakofenénému
ndzoru, ze kreativita je trvaly rys (bud ji mate, nebo ne), 1ze
kreativni mysleni zaki rozvijet a vychovavat je k nému a
ucinit tak z néj dilezity vystup vyucovaciho procesu pro
né i pro vyucujici.

VYZNAM PRO UCITELE

Existuje celd fada strategii, kterymi mohou ucitelé péstovat
u zaka schopnost kreativntho myslent:

o Pedagogové mohou zakim dovolit $irokou skalu
rtiznych pristupt, které tito voli pfi plnéni tkolt a
feSeni problémd, protoze strategie, které jsou vyucovany,
nemusi byt jedinym zptisobem, jak ur¢itou otazku
zodpovédét.

o Utitelé by méli vyzvednout hodnotu riiznych pristupt

jako nameét pro diskusi a zdiiraznit, ze takové pristupy
jsou ve vyucovani kladné hodnoceny a ne penalizovany.

o Utitelé by méli prekonat sklon povazovat vysoce
kreativni zaky za rusivy element; misto toho lze nadseni
takovych zaki nasmérovat k feSeni problémd realného
svéta nebo jim svérit vedouci roli pfi feSeni urcitych
ukolt.

Kreativni proces je nékdy mylné povazovan za Cisté
spontanni nebo dokonce lehkomyslné povrchni, ale
rozsahly vyzkum poskytuje ditkazy, Ze kreativita a inovace
jsou vysledkem ukdznéného mysleni. Z toho divodu dalsi
vyukové strategie, které mohou vychovavat ke kreativite,
zahrnuji:

o Obménovani aktivit tim, Ze zaddni budou obsahovat
slova jako vytvorte, vymyslete, objevte, piedstavte si, ze
by a predpovidejte.

o Pouzivani metod, které zdiraznuji kladeni otazek,
zpochybnovani prevladajicich nazord, vytvareni
neobvyklych spojeni, navrhovani radikalnich alternativ
a kritické zkoumani myslenek a moznych reseni.

o Poskytovani prilezitosti k tomu, aby Zaci mohli fesit
problémy ve skupindch a sdélovat své kreativni napady
$irokému okruhu posluchacu (vrstevnici, ucitelé,
spoluobcané).

o Byt vzorem kreativity. U¢itelé jsou silnymi vzory
a v této roli by se méli se svymi zaky délit o svou vlastni
kreativitu - v¢etné pouzivani mnoha ruznych strategii
k feeni problémi v raznych situacich svého Zivota.
Takové modelové priklady mohou ukazovat i na to, ze
kreativita neni nutnd ve vSech situacich, coz muze
zaktim pomoci ziskat sebediivéru pti rozhodovani, kdy
je vhodné zaméfit se na jednu spravnou odpovéd a kdy
se vydat cestou alternativnich ptistupi.
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PRINCIP 9 Z&ci maji vétsi radost

z uceni a dosahuji lepsich vysledkd,
pokud je jejich motivace k uspéchu
spiSe vnitfni, nez vnejsi.

VYSVETLENI

Vnitfni motivaci se rozumi provadéni néjaké aktivity pro
ni samotnou. Byt vnitfné motivovan znamena citit se
kompetentni i samostatny (napt. ,,Umim to udélat sam™)
Zéci, ktef{ jsou vnitiné motivovani, pracuji na tikolech,
protoze je to bavi. Jinymi slovy, prace na tkolu je sama

o0 sobé odménou a neni zavisld na hmatatelné odméné, jako
je pochvala, znamky nebo jiné externi faktory. Naproti
tomu pro zaky, ktefi maji vnéj$i motivaci, je plnéni ukolil
prostfedek k dosazeni néjakého cile, jako je dobra znamka,
pochvala od rodi¢t nebo vyhnuti se trestu. Neznamena

to, Ze vnitini a vnéj$i motivace jsou na opac¢nych koncich
motiva¢ni stupnice, takze ma-li nékdo vic jedné, znamena
to, Ze ma méné druhé. Zéci se naopak vénuji plnéni tkoltt
z vnitfnich i vnéjsich diivodti (napt. protoze je to bavi

a aby dostali dobrou zndmku). Nicméné vnitiné
motivované plnéni tikolu je nejen piijemnéjsi, ma

i pozitivni vztah k trvalejsimu uéeni, dosahovani vysledka,
vnimani svych schopnosti a negativné souvisi s tizkosti.

Tyto vyhody se objevi proto, Ze Zaci, ktefi jsou vnitiné
motivovani, s vétsi pravdépodobnosti pfistupuji k ukolum
zpusobem, ktery zvysuje kvalitu uceni - vénuji vétsi
pozornost vykladu, efektivnéji si organizuji nové informace
a davaji je do souvislosti s tim, co uz védi. Citi se také
vykonnéjsi a nezatézuji je obavy ze selhani. Na druhé strané
zaci, u kterych prevazuje vnéjsi motivace, byvaji do té miry
zamérfeni na odménu (napt. na lepsi znamku), Ze se uceni
stava povrchni (napt. se mohou uchylovat ke zkratkovému
postupu, pti ¢teni tfeba vybiraji jen ur¢ita slova nebo
terminy misto toho, aby vnimali celek), nebo jim berou
odvahu piili§ vysoké naroky. Zaci s vnéjsi motivaci navic
mohou prestat tikoly plnit, pokud nedostavaji vnéjsi

Co zaky motivuje?

odmeénu, zatimco u vnitfné motivovanych zakt mizeme
pozorovat dlouhodobéjsi zvladani studijnich cila.”

Je v8ak tfeba poznamenat, Ze znacnd ¢ast experimentalnich
studii ukazuje, ze vnéjsi motivace, je-li vhodné pouzita, je
velmi dilezita a pfinasi pozitivni vychovné a vzdélavaci
vysledky. Vyzkum také ukazuje, Ze u zaka se rozviji studijni
kompetence, pokud opakované provadéji tkoly

a pouzivaji pfitom postupy peclivé promyslené tak, aby se
zakladni dovednosti zautomatizovaly. S tim, jak se ¢im dal
vic zdkladnich dovednosti automatizuje, ukoly vyzaduji
méné usili a stavaji se zdbavnéjsimi. Stejné jako ve sportu
se zaci zlep$uji ve svém Cteni, psani a matematickych
dovednostech, kdyz provadéji tyto ¢innosti opakované,
pod vedenim ucitele a se zpétnou vazbou a postupné se
posouvaji od méné naro¢nych tkolt k obtiznéjsim. Uditel
musi ¢asto zaky k zapojeni do téchto ¢innosti povzbuzovat
a chvalit je, kdyz délaji pokroky. S tim, jak se Zaci postupné
zlep$uji, védomosti a dovednosti, kterych dosahli,
vytvareji zaklad a podporu pro slozitéjsi ukoly, které se
stavaji méné pracnymi a zacinaji prinaset vétsi radost.
Kdyz Zaci dosahnou tohoto bodu, uceni se ¢asto stava
samo o sobé vnitini odménou.

VYZNAM PRO UCITELE

Posilovani vnitini motivace vyzaduje zatazeni postupii
a aktivit, které podporuji zdkladni potrebu zakau citit se
kompetentnimi a samostatnymi:

o Kdyz u¢itelé pouzivaji znamky, méli by zdtiraznit, Ze
jejich informacni funkce (zpétna vazba) ma veétsi
vyznam, nez jejich funkce kontrolni (odména/trest).

o Jsou-li pouzivana vnéjsi omezeni jako napriklad terminy
odevzdani, je uzite¢né se zamyslet, zda tato omezeni
zaci nevnimaji jako nadmérny natlak. Toto vnimani
1ze hodné ovlivnit zptisobem, jakym je jim ukol zaddn.
Potreba autonomie bude s vétsi pravdépodobnosti
uspokojena tehdy, maji-li Zaci na vybranou. Pokud se
zaktim povoli vybrat si z fady zadani a podilet se i na

7 Viz téz http://www.apa.org/education/k12/learners.aspx
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stanoveni pravidel a postupt, rozviji to u nich pocit
samostatnosti. Tento pristup jim mize také pomoci
naucit se vnimat, jaky vyznam ma vybér stfedné
naroc¢nych ukoli. Optimalni vyzvu pro zaky predstavuji
ukoly tehdy, kdyz nejsou ani prili§ snadné, ani prili§
slozité.

o Protoze u vnitfni motivace kol pfinasi radost sam
0 sobé, mohou ucitelé uplatnit ndvrhy uvedené u principu
8, ktery se tykal kreativity, aby vnesli punc novosti tim, ze
zatadi prvky prekvapeni nebo urcitého nesouladu a tak
umozni kreativni pristup k fe$eni problému.

To, Ze u zdkd podporujeme vnitfni motivaci uspét, ovem
neznamend, ze by méli ucitelé zcela prestat pouzivat
odmény. Nékteré tikoly ve vyucovani i v Zivoté, jako napt.
procvi¢ovani novych dovednosti, budou ze samé podstaty
pro zaky nezajimavé. Je dulezité naucit zaky, Ze nékteré
ukoly, a to i ty, které je nutné dobte zvladnout, mohou byt
zpocatku nezajimavé, ale presto vyZzaduji vytrvalé, nékdy
unavné procvicovani. Kdyz uz se pak nové dovednosti
nauci, mohou pro né byt samy o sobé odmeénou.
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PRINCIP 10 Pokud si zaci zvoli za

cil latku skutecné zvladnout, spiSe nez
podat dobry vykon, jsou pfi feSeni ob-
tiznych ukoll vytrvalejsi a zpracovdvaji
informace vice do hloubky.

VYSVETLENI

Cile jsou hlavnim diivodem, pro¢ se zaci pousti do
konkrétnich studijnich aktivit. Vyzkumnici identifikovali
dva 8irsi typy téchto cilt: cile latku zvlddnout (angl. mastery
goals) a cile podat dobry vykon (angl. performance

goals). Cile zvladnuti jsou orientovany na osvojeni

novych dovednosti nebo na zvyseni urovné schopnosti.
Zci, ktefti sleduji tyto cile, maji motivaci naucit se nové
dovednosti nebo dosahnout mistrovstvi v ur¢ité oblasti
uciva ¢i v uréitém tkolu. Naproti tomu pro zaky, ktet
sleduji vykonové cile, je motivaci predvést, ze maji
prislusné schopnosti, nebo se ikolim vyhnout ve snaze
svoje schopnosti, které vnimaji jako nedostatecné, zakryt.
Podle této analyzy se jedinci mohou poustét do aktivit
smérujicich k dosazeni uspéchu ze dvou velmi odlisnych
diivodi: Mohou usilovat o rozvoj svych kompetenci, tim
Ze se uci, jak nejvic mohou (cile zvladnuti), nebo mohou
usilovat o to predvést svoje schopnosti tim, Ze predci
ostatni (vykonové cile). Je-li cilem podat dobry vykon,
muze to vést k tomu, Ze se zaci vyhybaji vyzvam, obavaji-
li se, Ze nebudou mit stejné dobré vysledky jako ostatni.
Jestlize v typickych situacich $kolniho vyucovani Zaci

vvvvvv

nez cile vykonové.

VYZNAM PRO UCITELE

Existuji urcité zptisoby, jak mohou ucitelé organizovat
vyuku tak, aby podporovali cile zvladnuti:

o Kdyz hodnotite praci zakd, snazte se zdtraziovat
individualni asili, porovnavat aktualni pokroky s vykony
v minulosti a vyzvednout, Ze doslo ke zlep$eni, spiSe nez
trvat na normativnich standardech a srovnavani

s druhymi.

oV prostredi tfidy je lepsi sdélovat zakim vase hodnoceni
soukromé.

o Pochvaly typu ,,perfektni®, ,vynikajici a ,,uzasné", které
zakovi neposkytuji zadnou konkrétni informaci o
tom, co udélal tak dobfe, by se radéji nemély pouzivat,



protoze neposkytuji navod, jak takovy vysoce kvalitni
vykon zopakovat.

« Je zadouci vyhnout se porovnavanim s jinymi zaky.
Zatimco Zaci, ktefi dosahuji vynikajicich vysledkd, se
casto té8i vefejnému uzndani svych vykont a méli by byt
chvaleni, az kdyz jejich vykony pred¢i jejich nejlepsi
dosazenou troven, ti, ktefi se s ukoly potykaji nebo
se boji, ze budou vypadat jako ,,hlupdci®, by mohli byt
porovnavanim v ramci skupiny zdeptani. Misto toho
by ucitelé méli brat v tivahu pokrok, kterého kazdy
zak/zakyné ve své praci dosdhl/a, a to zptisobem, ktery
neporovnava praci jednoho zaka s praci jiného.

o Povzbuzujte zaky k tomu, aby v chybéch nebo
$patnych odpovédich vidéli prileZitost se néco naucit,
spi$ nez podklad pro hodnoceni nebo doklad jejich
schopnosti. Jestlize ucitelé kladou prili§ velkou vahu
(prostfednictvim pochval) na perfektni vysledky
a zviditelnuji chyby (napf. ¢ervenymi opravami
v zakovskych tkolech), zaci nebudou prisuzovat
hodnotu chybam a budou se branit vidét v nich
prirozenou soucdst uceni.

o Prizptsobte tempo vyuky co mozna nejvice
individualnim potfebam. Nékterym zakam trva déle
nez jinym, nez zvladnou ucebni latku, a mél by jim byt
dopfdan tento ¢as navic. Poskytneme-li zakiim moznost
ovlivnit stanoveni ¢asového rozsahu pro vypracovani
ukolti a mohou-li Zaci sledovat, jakym tempem sami
postupuji, pomaha jim to vedle dosazeni vysledku
(vykon) soustredit se i na saim proces (dosazeni
mistrovstvi).

Pfi planovani vyuky a motiva¢nich nastroji ve ttidé je

dalezité brat v uvahu kontext riiznych prostredi:

o Je-li vyuka organizovana formou aktivit, které umozni
zaktim spolupracovat v malych skupinach, v nichz
spole¢né pracuji jedinci s rozdilnou trovni schopnosti,
napomiize to k setfeni rozdilti mezi nimi a povzbudi
je to k tomu, aby se stali komunitou lidi, ktefi se néco
uci. Spoluprace je jednim z nejlepsich zpiisobi, jak
podporovat zamérteni se na cil dokonalého zvladnuti.

o Misto, aby pohlizeli na spolupraci a soutéZeni jako na
nekompatibilni vyukové ndstroje, mohli by ucitelé pti
vyucovani obcas sestavovat tymy z zaktl rizné urovné,
které spolu soutézi, aby dosahly spole¢ného cile.

oV urcitych situacich, které ze své vlastni podstaty
vyzaduji podat vykon, mohou dobfe zafungovat
i vykonové cile. Takové situace mohou vice vybizet
k soutézivosti, napriklad veletrh védy, pfi kterém

jsou Zaci rozdéleni do tymd, a dostanou za ukol
vyprojektovat robota nebo jiny ptistroj, ktery potom v
soutézi miize ziskat ocenéni nebo uznani.
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PRINCIP 11 Ocekavani, ktera maji
ucitelé od svych zakd, maji vliv na to,
jaké maiji tito zaci prilezitosti k uceni,
na jejich motivaci a studijni vysledky.

VYSVETLENI

Utitelé maji casto urcita ocekavani, pokud jde o schopnosti
svych zaki. Tato presvédcéeni Casto formuji typ vyuky, ktery
zaktim poskytuji, zptsob, jakym jsou sestavovany skupiny,
predpokladané studijni vysledky a metody hodnoceni. To,
jaké schopnosti ucitelé u zaku predpokladaji, se vétsinou
zaklada na jejich predchozich studijnich vysledcich

a vétsinou se jedna o pravdivy obraz. AvSak v nékterych
pripadech mohou ucitelé nabyt nespravného dojmu,
napriklad oc¢ekavaji od Zdka méné, nez ceho muze ve
skute¢nosti dosdhnout. Jsou-li nespravna ocekavani
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sdélovana zakovi (af uz verbalné nebo neverbalné), mize
takovy Zak zacit dosahovat vysledk, které potvrzuji
pivodni ucitelova ocekavani. Pro nepresnd ucitelova
oc¢ekavani, ktera se poté skute¢né projevi, se vzilo oznaceni
sebenapliujici se proroctvi.

Vyskytnou-li se takova neptesna ocekavani, jsou s nejvétsi
pravdépodobnosti sméfovana ke stigmatizovanym
skupindm (napt. mladilidé patrici k etnickym mensinam,
nebo ekonomicky znevyhodnéna mladez), protoze v nasi
spole¢nosti existuji negativni predstavy a stereotypy

o intelektovych schopnostech téchto skupin.

K témto chybnym ocekdvanim dochazi s vétsi
pravdépodobnosti v nizsich ro¢nicich, na za¢atku skolniho
roku a v dobé pfechodu z jedné $koly do druhé - jinymi
slovy v situacich, v nichz jsou informace o predchozich
vysledcich nejméné dostupné nebo spolehlivé, a kdy zaci
sami mohou mit dtivod pochybovat o svych schopnostech.
At uz tato ocekavani odpovidaji skute¢nosti nebo ne,
ovliviiuji to, jak ucitelé Zdky posuzuji. Napiiklad se zda,

ze ucitelé poskytuji priznivéjsi emocni klima, jasnéjsi
zpétnou vazbu, vétsi pozornost, vice ¢asu na vyuku a celkové
vice prilezitosti k u¢eni Zaktim, od nichz toho ocekéavaji vice,
v porovnani se Zaky, u nichz jsou o¢ekavani nizsi. Takto
diferencovany postoj mtize po ¢ase zvétSovat skutecné
rozdily v dosahovanych vysledcich mezi obéma skupinami.

VYZNAM PRO UCITELE

Nejlepsi je, kdyz uditelé sdéli sva vysokd ocekavani vsem
zaktim a udrzuji pro vSechny pfimétené vysoky standard,
aby nedochazelo k negativnim sebenapliujicim se
proroctvim:

o Utitelé mohou priibézné ovérovat spolehlivost informaci,
které pouzivaji k utvateni svych ocekavani. Zékova
$patna studijni historie by neméla byt vnimana jako
definitivni posledni slovo o tomto zakovi (to znamena,
Ze mohou existovat polehcujici faktory, které v minulosti
neptiznivé ovlivnily jeho schopnosti, ale uz pominuly),
ale spi§ jako pracovni hypotéza, kterou ma ucitel
prilezitost vyvratit. Rasa, pohlavi a socidlni tfida rovnéz
nejsou spolehlivé zaklady, na nichz Ize stavét ocekavani
o schopnostech zaku.

o Protoze si ucitelé nemusi byt vzdy védomi toho, ze
zaky posuzuji riizné na zakladé svych ocekavani (zaci,
od nichz toho oc¢ekavaji hodné vs. zaci, od nichz toho
ocekavaji malo), muze pro né byt prospésné, kdyz sami
sebe zkontroluji. Mohou si naptiklad polozit otazku, zda

(a) v prvnich lavicich ve tfidé sedi pouze Zaci, od nichz
ocekavaji hodné, (b) vSichni dostavaji $anci ucastnit se
diskusi ve tfidé a (c) psana zpétna vazba k jejich ukoltiim
je pro obé skupiny zaki stejné podrobna.

Pravdépodobné nejlepsi protilatka proti t¢inkiim
negativnich o¢ekavani je nikdy se u jednotlivych zaka
nevzdavat.
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PRINCIP 12 Stanoveni cil(l, které
jsou kratkodobé (proximalni), speci-
fické a pfimérenée narocné, posiluje
motivaci vice, nez vytyceni cil( dlouho-
dobych (distalnich), obecnych a nad-
meérne obtiznych.

VYSVETLENI

Stanoveni cilt je proces, kterym si ¢lovék urcuje standard
své vykonnosti (napt. ,,Chci se kazdy den naucit 10 novych
slov; ,,Chci za 4 roky odmaturovat na stfedni $kole®).
Tento proces je pro motivaci diilezity, protoze zaci, ktefi
maji néjaky cil a adekvatni védomi své vlastni Gc¢innosti



(angl. self-efficacy), se s velkou pravdépodobnosti pusti
do ¢innosti, které povedou k dosazeni tohoto cile. Védomi
vlastni Gc¢innosti se zvysuje také tim, jak zaci monitoruji
pokroky, kterych dosahuji na cesté za svym cilem, zvlasté
tehdy, kdyz v tomto procesu ziskavaji nové dovednosti.

Tti zasady pri stanovovani cilt jsou dtileZité pro motivaci.
Za prvé, kratkodobé neboli proximalni cile jsou vice
motivujici nez dlouhodobé neboli distalni cile, protoze

je snadnéjsi posuzovat pokroky smérujici k proximalnim
cilim. Z vyvojového hlediska, pfinejmensim do doby
stfedni adolescence, zaci prili§ nedokazi premyslet
konkrétné o vzdalené budoucnosti. Za druhé, je lepsi
vytycovat si pfednostné konkrétni cile (napt. ,,Dokonéim
dnes 20 ptikladil na s¢itdni se stoprocentni spravnosti®)
co nejlépe®), protoze konkrétni cile se 1épe kvantifikuji

a monitoruji. Za tfeti, pfimérené naro¢né cile budou
pravdépodobné motivovat zaky vice nez cile velmi obtizné
nebo velmi snadné, protoze pfiméfené naroc¢né cile
budou zaci vnimat jako vyzvu, ale vyzvu dosazitelnou.
Vyzkumy zdokumentovaly blahodéarny vliv proximalnich,
konkrétnich a pfimétrené naro¢nych cilti na dosahované
vysledky.

VYZNAM PRO UCITELE

Zéci potrebuji dostat mnoho piilezitosti k tomu, aby si pii

praci ve tfidé stanovovali kratkodobé, specifické

a priméfené narocné cile:

o Je velmi zadouci, aby se pisemné zaznamenavaly
pokroky pii dosahovani cilt a ty byly pravidelné
kontrolovany jak zakem, tak ucitelem.

o S tim, jak Zaci postupné ziskavaji ¢im dal vétsi
zku$enosti se stanovovanim primérené narocnych cila,
udi se také mirné riskovat (jejich aspirace nebudou
ani prili$ vysoké, ani prilis nizké), coz je jedna

orientovanych na dosahovani vysledk.

o Utitelé také mohou zdkiim pomoci za¢it pomyslet na
vzdélenéjsi cile tim, Ze s nimi budou uzavirat dohody, ve
kterych se stanovi fada postupnych dil¢ich cild, které
povedou k vy$simu, vzdalenéjsimu cili.

LITERATURA

Anderman, E. M., & Wolters, C. (2006). Goals, values, and
affect: Influences on student motivation. In P. A. Alexan-
der & P. Winne (Eds.), Handbook of educational psycho-
logy (2nd ed., pp. 369-389). Mahwah, NJ: Erlbaum.

Locke, E. A., & Latham, G. P. (2002). Building a practically
useful theory of goal setting and task motivation: A
35-year odyssey. American Psychologist, 57, 705-717.
doi:10.1037/0003-066X.57.9.705d

Martin, A. J. (2013). Goal setting and personal best (PB)
goals. In J. Hattie & E. M. Anderman (Eds.), Interna-
tional guide to student achievement (pp. 356-358). New
York, NY: Routledge.

Schunk, D. H. (1989). Self-efficacy and achievement
behaviors. Educational Psychology Review, 1, 173-208.
doi:10.1007/BF01320134

Schunk, D. H., & Zimmerman, B. J. (2006). Competence
and control beliefs: Distinguishing means and ends.

In P. A. Alexander & P. H. Winne (Eds.), Handbook of
educational psychology (2nd ed., pp. 349-367). Mahwah,
NJ: Erlbaum.

Co zéky motivuje? 21



Proc jsou socialni kontext,
mezilidské vztahy a emocni pohoda
dilezité pro to, jak se zaci uci?

PRINCIP 13 Uceni se odehrava v
mnoha rliznych socidlnich kontextech.

VYSVETLENI

Zéci jsou soudasti rodin, vrstevnickych skupin a t¥idnich
kolektivi, které jsou situované do Sirsich socialnich
kontextu $kol, méstskych ¢tvrti, komunit a celé spole¢nosti.
Vsechny tyto kontexty jsou ovliviiovany kulturou, véetné
sdileného jazyka, presvédceni, hodnot a norem chovani.
Navic spolu tyto kontextové vrstvy interaguji (napft. skoly
arodiny). Uznani potencialniho vlivu téchto kontexti na
zaky mtze zvysit efektivitu vzdélavani a komunikace napfic
kontexty (napt. mezi uciteli a rodici).

VYZNAM PRO UCITELE

Uditelé, kteti si uvédomuji potencialni vliv socidlniho
kontextu $koly na Zaky a na proces vyucovani a uceni,
mohou facilitovat efektivni mezilidské vztahy a komunikaci
se zaky a mezi nimi navzdjem a tak ovlivnit i proces ucent:

« Cim vic toho u¢itelé védi o kulturnim zdzemi zéka
a o tom, jak mohou rozdily v hodnotéach, presvédcenich,
jazyce a ocekavanich urcitého chovani ovlivnit chovani
zéaka, véetné interpersonalni dynamiky, tim lépe budou
schopni facilitovat ve svych ttidach efektivni interakce
mezi procesem vyucovani a uceni se. Naptiklad
zakam, jejichz kultura je vice kolektivisticka nez
individualistickd, mohou uditelé obohatit zkuenost
uceni tim, Ze budou ¢asto pouzivat aktivity, pfi nichz se
béhem udeni spolupracuje.

« Utitelé mohou obsah kurikula propojit s kulturnim
zazemim zakd — naptiklad tim, Ze jejich lokdln{ historii
zafadi do hodin spolecenskych véd nebo Ze v hodinach

v

prirodnich véd zaméti pozornost na mistni zdravotni
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problematiku. Vzhledem k potencialni variabilité
kulturné podminénych zku$enosti je velmi dilezité,
aby se ucitel podilel na vytvaieni ,,kultury tfidy*
ktera zajisti sdileni vyznamii, hodnot, pfesvédceni
a oc¢ekavani tykajicich se chovani, a ktera poskytne
vSem zakum bezpecné a stalé prostiedi.

o Budovani vztahti s rodinami a mistnimi komunitami
muze napomoci lep$imu porozuméni kulturnim
zku$enostem zaku a usnadnit sdileni nazort na uceni.
Zapojeni rodiny ma kladny vliv na to, jak se zdk udi,
takze vytvareni prilezitosti pro to, aby se do $kolni prace
zapojily rodiny i komunita, ma zasadni vyznam.

o Vyhledavani prilezitosti, jak se podilet na zivoté mistni
komunity (napt. nav§tévou mistnich kulturnich akci),
miize byt prospé$né pro vyzdvihnuti vyznamu uceni
v kazdodennim zivoté zaka a muize zlepsit vhled uéitelu
do kulturniho zazemi a zkus$enosti jejich zakd.
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PRINCIP 14 Interpersonalni vztahy a
komunikace maji zasadni vyznam jak
pro proces vyuka-uceni, tak pro socio-
-emocni vyvoj zaka.

VYSVETLENI

Proces vyuky a u¢eni v matefskych, zakladnich i stfednich
skolach je ve své podstaté interpersonalni a zahrnuje
vztahy ucitel-zak i vztahy mezi spoluzaky. Tyto vztahy
jsou zasadné dtilezité pro to, aby mohl probihat zdravy
socio-emo¢ni rozvoj zaku. Vzhledem ke své spolecenské
povaze poskytuji tfidni kolektivy velmi dilezity kontext
pro vyuku socialnich dovednosti, jako je komunikace a
respekt k druhym. Rozvijeni dobfe fungujicich vztaha se
spoluzaky i dospélymi ve velké mife zavisi na schopnosti
jedince sdélovat své myslenky a pocity prostfednictvim
verbalniho i neverbalntho chovani.®

VYZNAM PRO UCITELE

Vzhledem k interpersonalni povaze vyuky a uceni
v matefskych, zakladnich i stfednich $kolédch by ucitelé méli
vénovat pozornost vztahovym aspektim tridy:

o Zdravé a bezpecné prostredi jak fyzické, tak socidlni,
a sdilena kultura tfidy (to znamena zajistit, aby kazdy
ve ttidé mél jasnou predstavu o relevantni slovni zasobé,
hodnotach a normach) poskytuji zaklad pro zdravé
vztahy uditel-zak a vztahy mezi spoluzaky.

o Utitelé mohou dat jasné najevo, jaké chovani ve vztahu
k socialnim interakcim ocekavaji (napt. respekt
k druhym, srozumitelna komunikace, nenasilné feeni
konflikt) a dat vSem zakum prileZitost prozivat dobre
fungujici spolecenskou komunikaci.

8 Viz také http://www.apa.org/education/k12/relationships.aspx

o Utitelé mohou ve tfidé nejen stanovit normy spoluprace
a vzdgjemné podpory, ale nesmirné dulezité je také to, aby
jasné zakazali $ikanovani v jakékoli podobé.

o Vyuka efektivnich socialnich dovednosti by méla
zahrnovat planované aktivity a také prilezitosti
k praktickému nacvi¢ovani a zpétnou vazbu. Mezi
tyto socialni dovednosti patfi spoluprace, nahlizeni
problému z pohledu ruznych lidi, respekt k nazortim
druhych, konstruktivni zpétna vazba, interpersondlni
feSeni problémil a feSeni konfliktu.

o Odpovédnosti uciteltl je zajistit, aby se udrzovalo
pozitivni spolecenské klima, podporovat klidné feseni
konfliktti mezi zaky a v¢as zasahnout, pokud by se
vyskytla $ikana.

Jednou ze zakladnich dovednosti sméfujicich ke
komplexnéj$im interakcim popsanym vyse je rozvoj
srozumitelné a ohleduplné komunikace. Je potieba, aby
dobfe fungujici komunikace mezi Zaky byla pfedmétem
vyuky a aby jednotlivé dovednosti byly procvi¢ovany.
Ucitelé mohou zaradit lekce o zédkladech komunikace jako
soucast bézného kurikula. Mohou naptiklad do hodiny
zaradit urc¢ité dovednosti (napf. jak klast relevantni otazky)
a dat prilezitost pouzit tyto dovednosti tfeba pti spole¢ném
uceni ve skupindch. Déle ucitelé mohou:

o Vybizet zaky, aby déle rozpracovali svoje odpovédi.

o Hledat kompromisni feseni béhem diskusi s jinymi zaky.
« Zédat od druhych vysvétleni.

o Pozorné druhym naslouchat.

o Porozumét neverbalnim voditkéim.

o Poskytovat zaktim prilezitosti zkouset si komunikaci jak
ve Skolnich, tak ve spolecenskych kontextech.

o Poskytovat zpétnou vazbu a prispét tim k rozvoji
dovednosti.

o Vytvaret efektivni verbalni i neverbalni komunikaci
tim, Ze ucitel bude aktivné naslouchat, spojovat si vyraz
tvare s verbalnim sdélenim, efektivné vyuzivat otazky,
poskytovat komentare v reakci na otazky zakt a snazit se
vidét véci z jejich perspektivy.
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PRINCIP 15 Emocni pohoda ma vliv
na uspesnost vzdélavani, na uceni a
VYVOj.

VYSVETLENI

Emocni pohoda je nedilnou soucasti uspésného
kazdodenniho fungovani ve tidé a ovliviiuje studijni
vysledky a proces uceni. Je rovnéz dulezita pro
mezilidské vztahy, socialni vyvoj a celkové dusevni
zdravi. Prvky vytvarejici emo¢ni pohodu jsou vnimani
sebe sama (sebepojeti, sebeticta; angl. self-concept, self-
esteem), pocit sebekontroly a kontroly nad svym okolim
(védomi vlastni a¢innosti, misto fizeni; angl. self-efficacy,
locus of control), obecné pocity pohody (Stésti, spokojenost,
klid) a schopnost vyrovnavat se zdravym zpiisobem s
kazdodennim stresem (schopnost zvladat naro¢né situace;
angl. coping). Stav emo¢niho zdravi zavisi na chapani,
vyjadfovani, ovladani ¢i regulovani svych vlastnich emoci
stejné jako na vnimani a chapani emoci druhych (empatie).
Chépani emoci druhych je u Zakt ovlivnéno tim, jak
vnimaji vnéjsi ocekavani a jak jsou ptijimani dilezitymi
osobami ve své tfidé, rodiné, skupiné vrstevniki, komunité
a socialnim okoli (viz principy 13 a 14).
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VYZNAM PRO UCITELE

Emoc¢ni pohoda zakt muze ovlivnit kvalitu jejich tcasti

v procesu vyucovani-uéenti se, jejich mezilidské vztahy,
efektivitu jejich komunikace a jejich vnimavost k tfidnimu
klimatu. Soucasné s tim muze tfidni klima ovlivnit u zaku
pocit jistoty a prijeti, vhimani podpory od ostatnich, pocit,
ze maji véci pod kontrolou a celkovou emo¢ni pohodu.
Utitel hraje klicovou roli ve vytvareni klimatu, v némz
jsou vichni zaci prijimani, oceniovani a respektovani;

maji prilezitost uspét ve studiu a dostava se jim k tomu
odpovidajici podpory; maji prilezitost navazovat pozitivni
socialni vztahy s dospélymi i se spoluzaky. U¢itelé mohou
podpotit emo¢ni vyvoj tim, Ze:

« Pouzivaji citové zabarvenou slovni zasobu - naptiklad
pomahaji zaktim pfi oznac¢ovani emoci (napft. $tastny,
smutny, bojacny, rozzlobeny).

o Poskytuji vzor pfiméieného emoc¢niho vyjadfovani se
a emoc¢nich reakei.

o Ui strategie, kterymi lze regulovat emoce, naptiklad:
»zastav se a premyslej, nez za¢ne$ jednat®, a také dychani
zhluboka.

o Podporuji emoc¢ni porozuméni druhym, kam patii
napriklad empatie a soucit.

o Monitoruji sva vlastni o¢ekavani, aby se ujistili, Ze jsou
stejné povzbuzujici pro vSechny zaky, bez ohledu na
jejich predchozi vysledky.
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Jak co nejlépe vést tridu?

PRINCIP 16 Z&ci se mohou naudit,
jaké chovani a jaké socialni interak-
ce se od nich ve tridé oCekavaji, a to
prostfednictvim provérenych zasad
chovani a efektivniho vyucovani.

VYSVETLENI

Schopnost zaku ucit se je ovlivnéna jejich interpersonalnim
a intrapersonalnim chovanim ve stejné mife jako jejich
nadanim pro studium. Na chovani zakd, které je v rozporu
se Skolnimi pravidly nebo s o¢ekavanimi uditele, nelze
pohlizet pouze jako na vyrusovani, které je potieba
eliminovat pfed tim, nez za¢ne vyuka. Lep$im pristupem
je hned na zacatku skolniho roku naucit Zaky takovému
chovani, které vede k tomu, aby se néco naucili a vytvorili
vyhovujici socialni interakce, a toto chovani béhem roku
upeviiovat. Takové modely chovani lze vyucovat za pouziti
provétenych behavioralnich principt. U zak, u kterych

se vyskytuji a pretrvavaji zavaznéj$i problémy s chovanim,
predstavuje pochopeni kontextu a funkce chovani klicovy
element pro vyuku pfimétenych nahradnich modelu
chovani.’

VYZNAM PRO UCITELE

Zazity nazor tvrdi, Ze vyuka je urcena jen pro ty, kdo

jsou ,,pripraveni se ucit” a ze prostredi pro vyuku se zlepsi,
pokud ti, ktef{ vyrusuji nebo odvadéji pozornost, budou
vylouceni.

o Spolecenské chovani i chovani ve ttidé lze, podobné jako
$kolni predméty, utvaret a vyucovat. Ve tidach, které
funguji nejefektivnéji, tvori Skolni pravidla a o¢ekavani
soucast socialniho kurikula, které je opakované
vyucovano v pribéhu celého $kolniho roku. Prvni dva

9  Viz také http://www.apa.org/education/k12/classroom-mgmt.aspx a
http://www.apa.org/ed/schools/cpse/activities/class-management.aspx

tydny $kolniho roku jsou povazovany za kritické pro to,
aby ucitelé nastavili sva pravidla a o¢ekavani.

Proaktivni strategie tykajici se discipliny ve $kole, které
se snazi kdzenskym problémum predchazet, jsou vzdy
lepsi nez strategie reaktivni, které maji za cil omezit
kazenské problémy, kdyz uz se vyskytly. Kdyz uz k tomu
ovéem dojde, predstavuje Zdkovo chovani, které je

v rozporu se $kolnimi pravidly, prilezitost znovu privést
jeho pozornost k tomu, co se od néj ve tridé ocekava.

Skolni pravidla a ocekavéni ur¢itého chovéni lze
prubézné vyucovat za pouziti stejnych principt, jako

pfi vyuce béznych $kolnich predméti, véetné jasného
vytyceni cile vyuky, tikolu nebo chovani; poskytnuti
prilezitosti k procvic¢ovani, s véasnou a konkrétni
zpétnou vazbou; upevitovani zadoucich modelti chovani;
korekce nespravného chovani, pokud je to potteba.

Rada behavioralnich principt, které lze pouzit

k systematické vyuce a jako pripomenuti zakéim, co se
od nich oéekava, zahrnuje pochvalu za vhodné chovani,
diferencované posilovani (vhodné chovani nebo reakce
jsou posilovany a nevhodné chovani nebo reakce jsou
ignorovany), korigovani a planované dusledky.

Na celoskolni trovni lze k jasnému vyjadieni ocekavani
a k odménovani dobrého chovani pouzivat tytéz
principy prostfednictvim programii jako jsou Intervence
a podpora pozitivniho chovani (Positive Behavior
Interventions and Supports; PBIS).

Proces feSeni problémii znamy jako funkéni
behavioralni hodnoceni (Functional behavioral
assessment; FBA) umoznil uciteliim a skolnim
psychologtim identifikovat predeslé udalosti a funkéni
vztahy spojené s nevhodnym chovanim. Informace
ziskané z FBA umozni pedagogickym pracovniktim
nalézt vhodny nahradni model chovani - tedy chovani,
které je adaptivnéjsi a které zakim dovoli dosdhnout
stejného behavioralniho cile prijatelnéj$im zptsobem.
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PRINCIP 17 Efektivni vedeni tfidy
je zalozené na (a) vytyCeni vysokych
ocCekavani a jejich sdéleni tride,

(b) konzistentnim rozvijeni pozitivnich
vztah( a (c) poskytovadni rozsahlé
podpory zak{m.

VYSVETLENI

Jak na urovni tfidy, tak na drovni celé $koly je vytvareni
efektivniho klimatu pro uceni zalozeno na strukture

a podpore. Pokud jde o strukturu, Zaci pottebuji spravné
chapat pravidla chovani a o¢ekavani v ramci t¥idy a tato
ocekavani jim musi byt pfimo a ¢asto sdélovana a jejich
plnéni dusledné vyzadovano. Vime nicméné, ze velmi
dalezita je rovnéz podpora. K tomu, aby ucitelé byli
efektivni a souc¢asné kulturné vnimavi, musi pracovat

na vytvareni a udrzovani silnych, pozitivnich vztahi se
svymi zaky. Toho dosdhnou tak, ze budou stale davat
najevo pevné odhodlani podporovat viechny své zaky pri
naplnovani vysokych oc¢ekavani, ktera na né kladou, at uz
se tato tykaji studia ¢i chovani.

VYZNAM PRO UCITELE

Pro Zaky je prospésna citelna struktura a vysoka
ocekavani, ktera jsou na né kladena jak v pripadé
prospéchu, tak pokud jde o chovani ve tiidé.

Napriklad:

o Bezpelné a dobre usporadané fyzické prostredi,
predvidatelny rozvrh, a pravidla, kterd jsou jasné
vysvétlena a trvale vyZadovana, to vSe pfispiva
k bezpe¢nému a sporadanému klimatu pro uceni, které
omezuje rozptylujici vlivy a udrzuje soustfedéni na
vyuku.

o Vysoka olekavani, zvlasté jsou-li sdélovana se
zdtraznénim piipadného trestu, nestaci k tomu, aby
se vytvorilo a udrzelo pozitivni a tviiréi klima pro
uceni. Nejvykonnéjsi ucitelé, skoly a programy kladou
rovnéz diiraz na rozvoj takovych vztaht se zaky, které se
vyznacuji podporou a péci.

o Duvéra ve tridé se buduje udrzovanim vysokého
poméru pozitivnich vyrokt a odmén k negativnim
dusledkim, stejné jako projevovanim respektu vem
zaktim a jejich kulturnimu dédictvi.

Na trovni $koly:

o Metody jako napt. Program zotaveni (Restorative
Practices)'® umoznuji zakdm pochopit, jak znovu
navézat vztahy poskozené rozvratem a ndsilim, pomoci
strategif jako je napiiklad spoluprace pti rozhodovani.

o Strategie socio-emoc¢niho uceni'! zaky explicitné uci
interpersonalni a intrapersonalni dovednosti (napf.
zvladani emoci, navazovani pozitivnich vztaht
a prijimani odpovédnych rozhodnuti), které jsou
potifebné pro uspéch ve skole i ve spolecnosti.

Vyvazovani struktury a podpory je zasadni pro vedeni
tfidniho kolektivu s ohledem na kulturni odli$nosti

e

provadéno na celoskolni trovni.
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Jak posuzovat pokrok,

PRINCIP 18 Formativni i sumativni
hodnoceni zak( je dllezité a uzite¢né,
kazdé z nich ale vyzaduje odlisny pfis-
tup a interpretaci.

VYSVETLENI

Formativni hodnoceni se pouziva k pfimému vedeni

a utvareni vyuky. Sumativni hodnoceni se pouziva k
celkovému posouzeni pokroki, kterych zaci dosahli pii
uceni, nebo k vyhodnoceni efektivity u¢ebnich programdi.
Formativni hodnoceni se odehrava pred zapocetim vyuky
nebo v jejim pribéhu, byva zbézné a miva jasny cil, kterym
je zlep$eni souc¢asného stavu. Sumativni hodnoceni méri
naucenou latku v urcitém bodé, obvykle na konci lekce
nebo okruhu, pololeti, $kolniho roku a svym pojetim
poskytuje jen omezené moznosti ovlivnit probihajici
studijni aktivity.

Pristup ke sbirani informaci se bude mezi témito dvéma
typy hodnoceni vzhledem k jejich odlisnym ciliim
pravdépodobné také lisit. Formativni hodnoceni, které
slouzi dosahovani uéebnich cilti, se pravdépodobné zaméti
na pokroky pti uéeni a jeho soucasti budou diskuse,
spoluprace, sebehodnoceni a hodnoceni spoluzaki

a popisna zpétna vazba. Sumativni hodnoceni, jehoz

cilem je posuzovat pokroky vzhledem k nastavenému
srovnavacimu métitku, bude mit zpravidla charakter
rozhodnych testii (angl. high-stakes tests), bude provadéno
ve velkém rozsahu pomoci standardizovanych nastroja,
jejichz ucelem je posouzeni individudlni prace a ziskani
celkového skéru nebo stanoveni Grovné vykonu.

Nastroje pro formativni i sumativni hodnoceni mohou
vytvaret bud sami uditelé, nebo nékdo mimo $kolu -
naptiklad spole¢nosti vyvijejici testy pro statni instituce.
Obecné je vSak bézné, ze formativni testy vétsinou vytvareji

kterého zaci dosahli?

uditelé a rozhodné testy pouzivané ve velkém rozsahu
vytvari néjaka externi organizace. Celkové vzato je vsak cil
obou typi testl totozny - poskytnout validni, spravedlivé,
uZite¢né a spolehlivé zdroje informaci.

VYZNAM PRO UCITELE

Pouzivani formativnich testi muze u Zaki vést k

vyznamnym pokrokiim pii uceni, pokud ucitelé:

o Jasné sdéluji zaktim ucel kazdé hodiny.

o Vyuzivaji vyucovaci hodiny a jiné zkusenosti z prace se
ttidou k tomu, aby sbirali podklady o tom, jak se zaci
uci.

o Pouzivaji tyto podklady k tomu, aby poznali, co zaci uz
znaji, a podle potteby jejich ¢innost presmérovali.

Utitelé mohou zlepsit efektivitu formativniho hodnoceni,
kdyz:

o Se systematicky zaméfuji na vyty¢ovani cilt pro své zaky.
o Rozhoduji, zda zZaci téchto cilt dosahli.
o Zvazuji, jak mohou v budoucnu zlepsit svou vyuku.

o Dodrzuji kratké ¢asové intervaly mezi formativnim
hodnocenim a naslednymi intervencemi; tak je dopad
na kvalitu uceni u zakua nejsilnéjsi.

Ucitelé mohou lépe vyuzivat jak formativniho, tak
sumativniho hodnoceni, pokud rozumi zakladnim
konceptim vztahujicim se k méreni dosazenych vysledkii
ve vzdélavani. Mohou také vyuzit ziskané adaje k
hodnoceni své vlastni vyuky, k posouzeni, zda pfimétené
pokryli téma, které si naplanovali, a zda efektivné splnili
své vzdélavaci cile. U¢itelé také budou chtit zajistit, aby
jejich hodnoceni pokryvala studijni cile v celé jejich $if,
coz umozni rtiznymi zpusoby klast otdzky za ucelem
stanoveni védomostni urovné zaka.
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Princip 19 pfinasi diskusi o vyznamu validity

a spravedlnosti pii hodnoceni a rovnéz o tom, jak tyto
faktory ovliviiuji pfimérenost zavéru, které budou

z vysledki testii vyvozovany. Kromé toho je dulezité

zvazit délku testu, pokud jsou prijimana dtlezitd nebo
nevratna rozhodnuti, protoze délka testu je jeden z faktort
vztahujicich se k reliabilité nebo konzistenci vysledki testu.
Princip 20 popisuje, jak smysl zavért hodnoceni zavisi na
jasné, pfimérené a spravedlivé interpretaci vysledku.
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PRINCIP 19 Dovednosti, védomosti
a schopnosti zakl se nejlépe méfi po-
moci hodnoticich procesu zalozenych
na vedeckych poznatcich psychologie,
s dobre definovanymi standardy pro
kvalitu a spravedlivost hodnoceni.

VYSVETLENI

Utitelé a vedouci pracovnici matefskych, zakladnich

a stfednich skol pracuji v dobé, kdy se hodnoceni stalo
stalym tématem diskusi a debat. Je vSak diilezité mit na
pameéti, ze existuji jasné standardy pro posuzovani kvality
vsech typt hodnoticich nastroju. To plati pro formativni

i sumativni hodnoceni (viz Standardy pro pedagogické

a psychologické testovani; angl. Standards for Educational
and Psychological Testing; AERA, APA, & NCME, 2014).
Testy, které jsou reliabilni i validni, pomahaji uzivatelim
Cinit z vysledki téchto testit odpovidajici zavéry o
znalostech, dovednostech a schopnostech zaka.

O validité hodnoticiho néstroje lze uvazovat s ohledem na
¢tyti zakladni otazky:
o Jak moc z toho, co chcete mérit, skute¢né mérite?

o Jak moc z toho, co jste neméli v umyslu mérit,
ve skute¢nosti mérite?

o Jaké jsou zamyslené a nezamyslené dusledky hodnoceni?

o Jaké ditkazy podporuji vase odpovédi na prvni tii
otazky?

Validita hodnoticiho nastroje neni pouhé ¢islo. Je to
posouzeni, ke kterému se dospélo v priibéhu casu

a v fadé rtiznych situaci a které vypovida o zavérech, jez

lze u¢init na zdkladé testovych dat, v¢etné zamyslenych

i nezamyslenych dusledkt vyplyvajicich z pouziti testu.
Uzivatelé testu napriklad potrebuji jistotu, Ze testovy skor
spolehlivé odrazi miru toho, co se zaci naudili, a nikoli

jiné faktory. Aby tomu tak skute¢né bylo, musi byt test
validizovan pro ucel a populaci, pro které je pouzivan.
Navic musi mit jednotlivi testovani jedinci motivaci ukazat,
co skute¢né dokazi. Jinak pedagogicti pracovnici nepoznaji,
zda se méfi mira toho, co se Zaci naucili, nebo mira asili
vlozeného do vykonani testu.

Spravedlivost je jednou z komponent validity. U validniho
hodnoticiho néstroje musi byt jasné feceno, co tento
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néstroj ma nebo nema mérit, a pro vSechny testované
musi pro takové tvrzeni existovat diikazy. Testy, které
ukazuji skutec¢né, relevantni rozdily, jsou spravedlivé; testy
ukazujici rozdily, které nemaji vztah k tomu, co mélo byt
testovano, spravedlivé nejsou.

Kli¢ovym faktorem je také reliabilita hodnoticiho nastroje.
Reliabilni test je takovy, jehoz vysledky jsou konsistentnimi
indikatory védomosti, dovednosti a schopnosti zaki. Skory
by nemély byt ovlivnény nahodnymi faktory spojenymi
naptiklad s motivaci nebo zajmem zaka, pokud jde o vztah
k dané sestavé testovych otazek, k riiznym podminkam

pti testovani nebo k jinym vécem, které zadavatelé testu
neméli v imyslu méftit. Obecné Ize fict, Ze delsi testy jsou
reliabilnéjsi nez testy kratsi.

VYZNAM PRO UCITELE

Pokazdé kdyz ucitelé zadavaji test, je dobré zvazit jeho
silné a slabé stranky s ohledem na to, co o¢ekavaji, ze jim
test vypovi o udenti jejich zaki. U¢itelé mohou pouzivat
riizné strategie, aby zvysili reliabilitu svych testti a méli
povédomi o tom, pro¢ nékteré testy budou reliabilnéjsi
nez jiné. U¢itelé mohou kvalitu pouzivanych testi zlepsit
nasledujicimi zpiisoby:

o Peclivé posoudit soulad testti s tim, co se vyucuje.

o Celkové pouzivat dostate¢né mnozstvi otazek a zajistit
pestrost otazek a typi otazek na totéZ téma.

o Pouzivat polozkovou analyzu k nalezeni prili§ snadnych
nebo prili§ obtiznych polozek, které nedostate¢né
diferencuji mezi urovnémi nauceného (napt. 100% zakut
odpovédélo spravné).

o Byt si védomi toho, Ze testy, které jsou validni pii
jednom pouziti nebo v jednom prostredi, nemusi byt
validni v jiném.

o Rozhodnuti, ktera maji zavazné diisledky, mit podlozena
vicendsobnym méfenim a ne pouze jednim testem.

o Monitorovat vysledky, aby bylo mozné ur¢it, zda
existuji stabilni rozdily ve vykonech a vysledcich zaka
pochazejicich z rtznych kulturnich skupin. Existuji
napfiklad podskupiny zak, ktefi se pravidelné objevuji
v urcitych typech programu (napt. ve specialnim
vzdélavani)?
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PRINCIP 20 Smysluplné vyuziti dat
ziskanych pfi hodnoceni zak( z4visi na
jasné, spravné a spravedlivé interpre-
taci.

VYSVETLENI

Vyznam vysledki hodnoceni zavisi na jasné, primétené

a spravedlivé interpretaci. Skory z jakéhokoli testovani by
se obecné mély pouzivat pouze ke specifickym uceliim,
pro které jsou urceny. Napriklad testy urc¢ené k tomu,

aby vybraly zaky pro néjakou soutéz, mohou byt validni,
spravedlivé a uzite¢né pro tento tcel, ale souc¢asné by tyto
testy byly zavadéjici pro stanoveni silnych a slabych stranek
jednotlivych zaka pti zvladani uciva v ur¢itém predmétu.

VYZNAM PRO UCITELE

Efektivni vyuka zavisi ve velké mife na tom, jak dobfe jsou
ucitelé informovani o vyzkumech na poli pedagogiky, jak
dobre dokazi interpretovat data pro pouziti ve vyuce

a jak dobre dokazi komunikovat s zaky a s jejich rodinami
o datech ziskanych z testovani a o rozhodnutich, ktera

se zaku tykaji. U¢itelé mohou uvazlivé postupovat pii
rozhodovanich tykajicich se kurikula a testovani tak, aby
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zhodnotili, zda se tyto zdroje opiraji o vyzkumné zavéry
a zda jsou vhodné pro pouziti u riznych typua zaku.

Ucitelé by se méli zaméfit na nasledujici body, aby mohli
efektivné interpretovat data ziskand z testovani:

o Co mél hodnotici ndstroj mérit?

o Najakych srovnanich jsou data z testu zalozena? Jsou
Zaci porovnavani navzajem? Nebo jsou odpovédi zaki
srovnavany primo s ptiklady piijatelnych a nepfijatelnych
odpovédi, které poskytl ucitel nebo nékdo jiny?

o Jaké jsou standardy nebo kritéria pro stanoveni hranice
uspésnosti? Vyhodnocuji se skory zakt za pouziti
standardu nebo stanovené hranice tspésnosti, napiiklad
kategorie ispésné splnil/neuspél, znamek vyjadienych
pismeny nebo néjakého jiného vyjadreni uspésného/
neuspésného vykonu?

Data ziskand z jakéhokoliv testovani se nejlépe interpretuji
ve svétle jejich pfimétenosti pro ziskani odpovédi na
konkrétni otazky tykajici se Zaki, vzdélavacich programi,
jejich vhodnosti pro jednotlivce, ktefi pochdzeji z riznych
kulturnich prostfedi a progli riiznymi typy vzdélavani,

a zamyslenych i nezamyslenych dasledka, které vyplynou
z pouziti ur¢itého testu. Protoze jak testy, které maji
zavazné dusledky, tak ty, kde jde o méné, mohou mit pro
zaky zna¢ny dopad, je dulezité vysledky jakéhokoli testu
peclivé interpretovat.

Je naprosto zasadni byt si védom silnych stranek i omezeni
kazdého testovani. Takové povédomi rovnéz pomiize
ucitelim sdélovat vyhrady k vysledkim testu, jako je
napriklad nedostate¢na reliabilita skort (vice v Principu
19) a zdtiraznit dulezitost pouzivani vice riznych podkladi
pti dilezitych rozhodnutich.

LITERATURA

American Educational Research Association, American
Psychological Association, & National Council on Mea-
surement in Education. (2014). Standards for educatio-
nal and psychological testing. Washington, DC: American
Educational Research Association.

American Psychological Association. (n.d.). Appropriate use
of high-stakes testing in our nation’s schools. Retrieved from
http://www.apa.org/pubs/info/brochures/testing.aspx



http://www.apa.org/pubs/info/brochures/testing.aspx




p
4.‘
~aq
T3

i

AMERICAN
PsycHOLOGICAL
ASSOCIATION

750 First Street, NE
Washington, DC 20002-4242

www.apa.org




	OBSAH

	20 NEJDŮLEŽITĚJŠÍCH PSYCHOLOGICKÝCH PRINCIPŮ  PRO VZDĚLÁVÁNÍ OD MATEŘSKÉ PO STŘEDNÍ ŠKOLU
	ÚVOD 
	METODOLOGIE 
	Jak žáci myslí a  jak se učí?  
	Co žáky motivuje? 
	Proč jsou sociální kontext,  mezilidské vztahy a emoční pohoda důležité pro to, jak se žáci učí? 
	Jak co nejlépe vést třídu? 
	Jak posuzovat pokrok,  kterého žáci dosáhli? 


